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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE

RONDONIA

." F ' HARMONIA E DEFESA DO RONDONIENSE

Assembleia Legislativa do Estado de Ronddnia - ALE/RO

TERMO DE REFERENCIA N2 0334654/2024-ALE/SEC-ADM/SUP-TI

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SISTEMAS (SOFTWARES), ENGLOBANDO CESSAO DO DIREITO DE USO (LOCACAO) TEMPORARIO E NAO EXCLUSIVO DE
SISTEMAS DE RECURSOS HUMANOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE RONDONIA

UNIDADE ORCAMENTARIA: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE RONDONIA- ALE/RO
SETOR SOLICITANTE: SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS HUMANOS-SRH- ALE/RO

1. INTRODUGAO E BASE LEGAL

1.1. O presente Termo de Referéncia estd fundamentado na Lei n2 14.133/2021 (Lei de LicitagBes) e no Decreto Estadual n 28.874/24, o qual regulamenta as contratagdes publicas do &mbito da
Administragdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Estado de Ronddnia, incluindo os parametros e elementos descritivos necessarios para a contrata¢do de solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC), alinhada com as necessidades tecnolégicas e de negdcio da Assembleia Legislativa do Estado de Rondonia.

1.2. Dispensa-se a inclusdo de glossario contendo definigdes dos termos técnicos a serem utilizados, haja vista que eventuais siglas serao descritas conforme ordem de inclusao.

1.3. Em eventual caso de necessidade de mensuragdo dos servigos e funcionalidades de software, serd adotada a métrica de Pontos de Fungao (PF), conforme as melhores praticas da industria de
software para avaliar o tamanho funcional da solugdo, facilitando a comparagdo e o acompanhamento do contrato, nas quais eventuais funcionalidades e customizagGes adicionais que venham a ser
solicitadas serdo mensuradas utilizando a técnica de Anadlise de Pontos de Fungdo (APF), seguindo o padrdo do International Function Point Users Group (IFPUG) e possibilitando uma avaliagdo objetiva
do esfor¢o necessdrio, a gestdo de mudancas e eventuais aditivos contratuais.

1.4. Desde ja se salienta que a indicagdo de solugdo para cada fungdo-sistema sera realizada de modo individualizado, levando-se em consideragdo que esta Assembleia Legislativa do Estado de
Ronddnia comporta base tecnoldgica para adogdo de solugdes baseadas tanto em arquitetura binaria cliente-servidor x86_64, quanto solugdo webserver, as quais suportam os principais navegadores
de mercado e sistemas operacionais Windows Server 2022 ou superiores.

2. DO OBIJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para modernizacdo da estrutura legislativa, através de fornecimento de licenca de uso de software, com suporte
técnico, implantacdo, conversdo/migracdo do banco de dados, treinamento de usudrios, bem como atualizacdo e manutencdo do sistema e atendimento de
suporte técnico especializado in loco, para atender as necessidades da Assembleia legislativa do Estado de Rondénia.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGCAO

3.1.1. A Superintendéncia de Recursos Humanos criada pela Lei complementar n2 1056 de 26 de Fevereiro de 2020, no qual a através da Geréncia de Gestao de
Pessoas e Folha de Pagamento elabora a folha de pagamento da Assembleia Legislativa, tendo as seguintes atribuicdes:
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| - supervisionar, acompanhar e controlar os trabalhos das unidades do Departamento, identificando a metodologia adequada e estratégias gerenciais, propiciando suporte para um
desenvolvimento dos exercicios das competéncias;
Il - elaborar, com a participagdo dos 6rgaos integrantes da Superintendéncia, a operacionalizagdo, emissdo e conferéncia da folha de pagamento dos Deputados, servidores e pensionistas;
Il - preparar a documentac¢do necessaria e averbar os empréstimos em consignagdo, observados os limites ou as margens autorizadas, de conformidade com as normas aplicadas;
IV - verificar o cumprimento das normas aplicdveis ao pagamento de direitos e vantagens dos servidores;
V - encaminhar ao Superintendente, para homologacdo, a folha de pagamento dos Deputados, servidores e pensionistas;
VI - processar o recolhimento de descontos e consignagdes, depois de concluida a folha e os processos de obrigacdes sociais;
VII - coordenar e orientar a elaboragdo de estudos, visando a formulagdo e aprimoramento da administragdo de pessoal, de acordo com a legislagdo especifica em vigor;
VIII - elaborar relatério mensal de acompanhamento de acréscimo da folha de pagamento, desmembrando-o por natureza da despesa e comparando o quantitativo de servidores beneficiados
e o valor total gasto; e
IX - exercer outras atribuigdes compativeis com a natureza do Departamento, ou que forem designado pelo superior.
3.1.2. A Administragdo Publica passa por momento de extrema mudanga, que exige a modernizagao da gestdao. Um dos meios para a referida modernizagao é a
implantacdo e inovacdo do setor de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo), que possibilite controle e gerenciamento, principalmente de forma integrada,
evitando-se retrabalho e otimizando as rotinas e o tempo de todos os envolvidos na execucdo dos inUmeros processos da gestdo. Sendo assim a modernizacao da
Gestdao Administrativa e Legislativa, de forma informatizada e integrada, possibilitara controle e gerenciamento sobre os gastos publicos, o que resultard em uma

prestacdo de servicos a populagdo com maior qualidade.

3.1.3. Ainformatizagdo da gestdo publica deve garantir seguranga, qualidade e modernizagao, disponibilizando aos cidaddos servigos via internet que garantam
praticidade e agilidade, além de economicidade, por meio de iniUmeros servigos que podem ser disponibilizados ao cidaddo e aos servidores. Dai a importancia de
se buscar ferramentas e solu¢des modernas, bem como prezar pela qualidade e exceléncia da prestacdo de servico, e ainda, oferecer a todas as areas que serdo
modernizadas, as condi¢cdes necessdrias para a realizacdo de suas atividades e suas prestacdes de contas.

3.1.4. A presente Licitacdo justifica-se ainda, em decorréncia da necessidade de ferramentas de Tecnologia da Informacao para gerenciar os atos administrativos
em todos os niveis da Assembleia Legislativa do Estado de Ronddnia. Importante destacar que a loca¢do de software é um servico indispensavel atualmente em
qgualquer entidade publica, em decorréncia do grande volume de informagdes que necessitam ser processadas e levadas a publicidade em érgaos de controles e a
sociedade.

3.1.5. A contratagdo de ferramentas inteligentes e eficazes ird proporcionar a confiabilidade para a condensagdao dos dados e transforma-los em tomadas de
decisGes céleres e assertivas.

3.1.6. O uso de ferramentas de informatizacdo do legislativo proporciona economia de espaco fisicos de equipamentos e grande ganho de tempo, organizacdo do
tramite dos processos aumenta de produtividade e da seguranca da informacao, facilidade na localizacdo dos documentos, entre outros beneficios. O resultado
obtido garante significativas melhoras no fluxo das informacdes.

3.1.7. Para que a Assembleia Legislativa do Estado de RonddOnia possa usufruir dos beneficios dessas solu¢des informatizadas é primordial que os registros
eletronicos ja existentes sejam migrados para os novos formatos de processo eletronico, além de dota-los de funcionalidade que as adéquam as rotinas de
trabalho internas, empregando tecnologias mais modernas e ageis.

3.1.8. Diversos serdo os beneficios proporcionados, sejam na gestdo direta, relacdes informatizadas entre os deputados, gabinetes, comissdes, gestdo de dados
em aplicacbes de mobilidade, realizacdo de sessGes com total controle por meio de software, seja conduzindo, registrando, e possibilitando ao cidadao
acompanhamento dindmico e interativo dos fatos. Bem como abrindo canais de comunica¢do com a sociedade.

3.1.9. De imediato se percebera o controle efetivo da gestdo da Assembleia Legislativa por ferramentas inteligentes e de resultado pratico, dando ao gestor uma
condicao e visdo de graficos e cendrios em todas as areas da entidade, facilitando o dia-a-dia, com procedimentos e eletrénicos.
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3.2. Dos efeitos praticos:

3.2.1. Possibilitara o total controle da entidade sobre as areas administrativas, financeiras e contdbeis através de softwares integrados e inteligentes.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTIDADES

4.1. As especificacdes e quantidades, estimadas, necessarias para satisfazer a necessidade técnica do setor de Superintendéncia da Tecnologia da Informacao,
conforme abaixo

LOTE 1
ITEM DESCRIGAO - SOFTWARE LICENCIAMENTO QTD UND VALOR VALOR TOTAL 12 (DOZE)
UNIT. (MENSAL) MESES
01 Aplicativo BI - Business Intelligence (Web) 12 MES
02 Aplicativo de Gestdao RH e Folha De Pagamento 12 MES
03 Aplicativo de Holerite (Web) 12 MES
04 Aplicativo do e-social (Web) 12 MES
05 Aplicativo de Gestdo Previdénciaria 12 MES
06 Aplicativo Medicina do Trabalho 12 MES
07 Aplicativo Seguranga do Trabalho 12 MES
Valor do fornecimento da licenga do uso do software (Mensal)
06 Valor Implantagdo, Conversao, Migragdo de Dados e Treinamentos de usuarios (Parcela
Unica)

07 Valor do Suporte técnico (Mensal) I

VALOR GLOBAL

As especificacdes técnicas detalhadas seguem no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS.

5. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

5.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado conforme os artigos 106 e 107 da Lei Federal
n? 14.133/2021, até o limite de 10 (dez) anos.

5.2. A possibilidade de prorrogacao justifica-se pela natureza continuada dos servigos de fornecimento de licenga de uso de software e suporte técnico, essenciais
para a manutencdo das atividades da Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia. A prorrogacao estd condicionada a avaliacdo da vantajosidade e ao
desempenho satisfatério da contratada.

6. ENQUADRAMENTO DO OBIJETO

6.1. Os softwares e ou servicos a serem adquiridos e ou contratados, enquadram-se na classificacio de bens comuns, nos termos do art. 6°, Xlll da Lei
14.133/2021, posto que detém especificagdes técnicas conhecidas e usualmente utilizadas no mercado, ndo havendo grandes varia¢cdes qualitativas que
demandem analise especifica e diferenciada do particular que pretende contratar com a Administracdo. Desta forma, a estrutura procedimental da modalidade
pregdo, menos formalista e mais célere, ndo afeta a analise da qualidade do objeto licitado ou importa em prejuizos ao interesse publico;
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6.2. Em atengdo ao art. 20 da Lei 14.133/2021, os elementos do planejamento da contratacdo reafirmam que os objetos descritos neste termo ndo possuem
caracteristicas de bem de luxo, quais sejam: de carater puramente estético que extrapola os limites do necessario, identificavel pela ostenta¢do, opuléncia, forte
apelo estético ou requinte.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. Conforme a informag¢do Memorando SEC-PLAN (0262759) a programacdo or¢camentaria para fins de classificacdo da despesa, nos termos da Lei n2 5.733 de
09 de janeiro de 2024 - Lei Orgamentdria Anual (LOA) 2024:

Programagao de Trabalho

Natureza da
Despesa

Fonte de Recurso

01.001.01.126.1006.2405

Potencializar a Gestdo de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo

33.90.40-02

Recurso ndo vinculado de impostos- 1500

8. DO LOCAL DA INSTALAGAO

8.1. Na Assembleia Legislativa do Estado de Rondodnia, localizada Av. Farquar, 2562, Bairro Arigolandia- Porto Velho- RO, 12 andar- Superintendéncia de Recursos
Humanos- Geréncia de Folha de Pagamento.

9. REQUISITOS MINIMOS DOS SOFTWARES

9.1. DO AMBIENTE TECNOLOGICO, DOS SISTEMAS

https://sei.al.ro.leg.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento_controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=188922&infra_sistema=100000100&infra ...

9.1.1. O sistema sera instalado em ambiente on-premisses da ALE/RO, que disponibilizard uma maquina virtual com sistema operacional Microsoft Windows
Server 2022 Data Center;

9.1.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas necessarias para sistemas de banco de dados conforme as necessidades da solu¢do contratada;
9.1.3. N3o serdo aceitos bancos de dados gratuitos, legados ou versdes de teste;
9.1.4. A comunicagdo entre os servidores e estagdes utilizarad o protocolo TCP/IP;

9.1.5. Caso os softwares atuais requererem um software basico adicional para funcionarem perfeitamente, essa responsabilidade recai integralmente sobre
a contratada. Além disso, a contratada sera responsavel pelo licenciamento desses softwares, devendo especificar o nimero de licengas necessarias para
garantir sua operacao completa;

9.1.6. O processo de Instalacdo dos Mddulos do Sistema deverd ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de
aplicagdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo
de criacao e configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicagdes;

9.1.7. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da
contratante, por meio de parametriza¢cdes e/ou customizagdes.

9.1.8. Para os modulos WEB, o servidor de aplicagdo sera o /IS, versdo 6.0, equivalente ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server,
equivalente ou superior.
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9.1.9. Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o Mozilla Firefox, Google Chrome e Edge, versoes atuais.

9.2. CARACTERIZAGAO OPERACIONAL TRANSACIONAL

9.2.1. Deverd operar por transac¢oes (ou formuldrios ‘on-line’) que, especializadamente, executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os
dados recolhidos em uma transacao deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada dado deverd
ser recolhido uma Unica vez, diretamente no drgao onde é gerado. As tarefas deverdao ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos
pelos usuarios deverao ser imediatamente validados e o efeito da transagdo devera ser imediato.

9.2.2. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com uso de mouse bem como por meio de teclas de atalho;

9.2.3. Devera ser um sistema multiusudrio, com controle de execucdo de atividades bdsicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo
destas atividades, através de estac¢des cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operacgdes realizadas e produzir localmente toda a documentagdo necessaria;

9.2.4. O sistema devera ter o recurso, através de parametrizacao das op¢des CRUD, de ndo permitir que seja eliminada nenhuma transagao ja concretizada.
Caso seja necessaria uma retificacdo de qualquer informacgao, preferencialmente, esta devera ser estornada para que fique registrada permanentemente.

9.3. SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

9.3.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis
de usudrios que definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga devera poder
especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacdo dos dados);

9.3.2. As autorizacGes ou desautorizacdes, por usudrio, grupo ou tarefa, deverdo ser dindmicas e ter efeito imediato;

9.3.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do organograma, de forma que usudrios de setores que
descentralizam o controle de recursos ndo visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

9.3.4. Devera registrar Logs das principais operac¢des de dados, de forma a possibilitar auditorias futuras em registros;

9.3.5. O gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga que impeg¢am usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou altera¢des em alguns dados
de forma seletiva.

9.4. INTERFACE GRAFICA

9.4.1. Para melhorar a assimilagdo inicial de usudrios novatos, as telas das tarefas deverdao fornecer ajuda automatica ao usudrio na medida em que ele
navega pelos campos do formuldrio, sem necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

9.4.2. O Sistema devera permitir a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo atribui-los a usudrios especificos ou a agrupamentos de
direitos.

9.4.3. O processo de atualizacdo do sistema devera ocorrer normalmente, sem interromper a execucao das funcionalidades dos aplicativos no ambiente de
producdo, permitindo que todos os usudrios continuem operando o Sistema durante a atualizacao.
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9.5. RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANGCA DE DADOS

9.5.1. A recuperacdo de falhas devera ser automadtica, ocorrendo de forma transparente ao usudrio. O sistema devera conter mecanismos de prote¢do que
impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

9.5.2. O sistema devera permitir a realizacao de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados em utilizagao).

9.5.3. As transagdes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a indicacao do usudrio, data, hora exata, hostname e
endereco /P, informacdo da situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

9.5.4. As regras de integridade dos dados devem estar alojadas no servidor de banco de dados e ndo nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um
usuario que acesse o banco de dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

9.6.5. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a
ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

9.6. CARACTERIZACAO OPERACIONAL
9.6.1. Transacional: O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitacdo das teclas ‘tab’ e ‘hot-keys’)

Interface Grafica.

9.7. DOCUMENTACAO

9.7.1. Permitir documentar as alteracdes ou parametriza¢des realizadas no sistema proposto de forma homogénea e coerente com a documentacdo original
dos sistemas.

9.7.2. Implementar controles de altera¢des e de versdes dos objetos do sistema proposto.

9.7.3. Permitir completo reaproveitamento das parametriza¢des efetuadas na implantagao de novas versdes dos softwares.

9.8. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA APLICATIVO

9.8.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de customizagao, devera ser feito em conjunto com os funcionarios,
incluindo os técnicos do setor de Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

9.8.2. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Contratante:

9.8.3. Durante todo o processo de levantamento para customizagao;

9.8.4. Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de producao;

9.8.5. Na primeira execucao de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

9.8.6. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco, em formatos como HTML, PDF, DOC, XLS, TXT, PDF
ou outros, que permitam serem visualizados posteriormente ou impressos, além de Permitir a sele¢dao e configuragdao da impressora local ou de rede
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disponivel, atualmente em uso pela Assembleia Legislativa de Ronddnia — RO.

9.8.7. Os relatdrios deverao permitir a inclusdo do brasdo do Contratante.

9.9. SUPORTE TECNICO

9.9.1. As solicitagdes de atendimento (suporte presencial e remoto- help desk), as quais serdo por parte do cliente, deverdo ser protocoladas junto ao fornecedor contendo a data
e hora da solicitacdo, a descrigdo do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta solicitagdo ¢ uma numeragao de controle. Para cada problema uma tnica solicitagdo
devera ser protocolada, com possibilidade de utilizagdo de formularios via browser na internet.

9.9.2. Para fins de garantia da operacionalidade e funcionalidade dos sistemas locados, as solicitacdes de atendimento e o suporte delas resultantes serao
ilimitadas e sem custo adicional, enquanto perdurar a contratacao.

9.9.3. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das 08h00 as 18h00, de segundas as sextas feiras. Deverd
fornecer controle informatizado de todas as ordens de servico geradas para manutencdo dos sistemas, com nimero, motivo, sistema e data de abertura e
encerramento.

9.9.4. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema
relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faca.

9.9.5. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder verificar condicdes de erros que ndo possam ser
reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

9.9.6. Ferramentas que possibilitem a monitoracdo, e correcdo se necessdrio, do desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para os
usuadrios, do sistema deverao fazer parte do contrato de manutencao e suporte.

9.10. MANUTENCAO

9.10.1. O contrato inclui a obrigacdo da manutencao, atualizacio legal de versbes dos softwares licitados, assim como a correcido, eletrénica e/ou manual,
de erros/falhas de programacédo das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo
as parametrizagdes existentes.

10. COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO

10.1. A CONTRATANTE devera constituir comissdo técnica para o acompanhamento dos servigos contratados. A Equipe ficara responsavel pela avaliagdo cronograma de implantagao,
fase do planejamento, dos treinamentos e pela aprovagao da implantagao.

11. DA PROVA DE CONCEITO

11.1. Ultrapassado as fases de lances e da habilitagdo, o vencedor classificado provisoriamente em primeiro lugar por ter apresentado a melhor proposta devera, munido de
maquindrio préprio, com os sistemas licitados instalados em sua maquina, realizar apresentagdo dos modulos perante a Equipe Técnica e de Apoio da Assembleia Legislativa do
Estado de Ronddnia, que serd designada através de ato da autoridade competente no DO-e-ALE/RO.

11.2. Essa prova de conceito serd realizada para fins de verificagdo da conformidade dos requisitos e funcionalidades especificados neste Termo de Referéncia. A equipe de avaliagdo
dos softwares, que procedera a avaliagdo do produto ofertado, serd composta por servidores publicos nomeados e possuidores de conhecimento técnico especifico para o fim de
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andlise dos requisitos.

11.3. A equipe ird verificar em ambiente de testes se a vencedora provisoria, ofertante da melhor proposta, cumpre com os requisitos (especificagdes) dos sistemas licitados sendo
esse cumprimento a condigdo necessaria para declaragdo da vencedora em definitivo.

11.4. Esta equipe fara uma avaliagdo da ferramenta e confrontara suas funcionalidades com os requisitos especificados no TERMO DE REFERENCIA.

11.5. A demonstra¢do deverd serd (iniciada) ap6s notificagdo do pregoeiro para que, em dia e horario previamente estipulado e dado publicidade a todos interessados, a empresa
classificada em primeiro lugar inicie a sua apresentagdo/teste de conformidade. E tal apresentagdo devera ser realizada em até 3 (Trés) dias Uteis, contado a partir do primeiro dia util
imediatamente posterior aquele em que foi feita a convocagdo para a prova de conceito.

11.6. Esse prazo poderd ser prorrogado, havendo justificativa plausivel e também podendo ser alargado em igual quantidade de prazo (mais 3 dias) a critério da Administragdo.

11.7. Apds a realizacdo da prova de conceito, a comissdo responsavel ird emitir parecer aprovando ou reprovando o sistema apresentado, sendo eliminado na prova de conceito o
licitante que deixar de satisfazer a um minimo de 95% dos Requisitos exigidos no TERMO DE REFERENCIA e 100% do AMBIENTE TECNOLOGICO.

11.8. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo 3 ordem do ANEXO | ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA do TERMO DE REFERENCIA, na ordem crescente de
numeragao ou por amostragem a critério da administracao.

11.9. Depois de vencido o prazo de apresentacdo da prova de conceito, ndo serd permitido fazer ajustes ou modificacGes na ferramenta apresentada para fins de adequa-la as
especificagcdes constantes deste Termo de Referéncia.

11.10. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos a prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo
poderdo interrompé-la de nenhum modo.

11.11. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade com este Termo de Referéncia, ela sera aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta
sera desclassificada.

11.12. A licitante que apresentou a melhor proposta, vencedora provisdria, caso ndao atenda o Termo de Referéncia, consequentemente sera desclassificada, deverdo ser chamados os
demais licitantes para verificacdo da habilitacdo e submissdao a prova de conceito, de acordo com a ordem de classificagdo, até que se constate aquela que cumpra os requisitos
necessarios e, assim cumprindo, serd declarada vencedora e apta a adjudicagdo do objeto e assinatura do contrato.

12. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
SUSTENTABILIDADE

12.1 A contratagdo ndo ocasionard impactos ambientais, entretanto, sempre que compativel, a contratada devera implementar quesitos de sustentabilidade e de economia alinhado
as diretrizes e aos dispostos nos art. 52 e Il. IV da lei n? 14.133/21, especialmente no uso racional dos recursos naturais disponiveis, eficiéncia energética e politicas de neutraliza¢do
de carbono;

SUBCONTRATAGAO

12.2. N3o sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto contratual, pois os servigos requerem expertise especifica e controle direto da empresa contratada sobre todas as
etapas da execucdo, garantindo assim a qualidade, a seguranca das informagdes confidenciais € o cumprimento integral das obrigacdes contratuais, sem riscos adicionais decorrentes da
atuag@o de terceiros.

CONSORCIO

12.3. N3o sera permitida a participa¢do de empresas sob a forma de consdrcio neste processo licitatorio, pela natureza e dimensao do objeto contratual, que nao requer a reuniao de
empresas para sua execu¢do. A contratagdo envolve servigos especializados que podem ser plenamente atendidos por empresas individualmente, garantindo assim maior
responsabilidade e controle sobre a execugdo contratual, bem como preservando a competitividade e evitando a formagdo de conluios, conforme previsto no art. 33 da Lei n2
14.133/2021.

GARANTIA DA CONTRATAGAO
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12.4. N3o sera exigida a garantia da contratacgdo, essa garantia é facultativa, conforme Art. 96 da Lei n? 14.133/2021.
TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP

12.5. N3o sera realizada reserva de cota ou defini¢cdo de exclusividade para ME/EPP nesta contratacdo especifica, considerando as disposi¢bes da Lei Complementar n2 123/2006, e
art. 147 da Lei n2 14.133/2021, pois o objeto contratual requer alto nivel de especializagdo técnica e capacidade operacional que, em muitos casos, ndo estad disponivel na acuidade
de seguranca da informagao necessaria de modo amplo no mercado fornecedor deste tipo de software especializado que é restrito, com predominancia de empresas de médio e
grande porte, o que poderia limitar a competitividade e a obteng¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao e — pela natureza continua e essencial dos servigos de gestdao de
recursos humanos e folha de pagamento — exige a contratagdo de empresas com comprovada capacidade técnica e financeira, para evitar riscos de interrupgdo ou falhas na prestagdo
dos servigos.

13. DA GESTAO DO CONTRATO

I. A empresa vencedora serd convocada para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir da data de sua convocagéo oficial, podendo este prazo ser prorrogado
uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo formal e devidamente justificada pela licitante, a critério da Administragao, conforme disposto no art. 88, § 12, da Lei n?
14.133/2021.

Il. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

lll. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

IV. As comunicagGes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica
para esse fim.

V. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo
do plano de fiscalizagéio, que conterd informagbes acerca das obrigagbes contratuais para execugdo do objeto, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégia do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangées aplicdveis, dentre outros.

13.1.1. PREPOSTO

a) A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucdo do objeto contratado.

b) A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo ..........

c) A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para
0 exercicio da atividade.

13.1.2. FISCALIZACAO

a) A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

13.1.3. FISCALIZACAO TECNICA
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a) O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

b) O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, ll);

c) Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para
a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

d) O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V);

f) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou
a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

13.1.4. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

a) O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n?
11.246, de 2022).

b) Caso ocorra descumprimento das obriga¢Ges contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

13.1.5. GESTOR DO CONTRATO

a) O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

b) O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, ll).

c) O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢do das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

d) O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

e)O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
21, X).

f) O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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g) O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

13.2. ALTERAGOES DO CONTRATO

13.2.1. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 124 da Lei n? 14.133/2021, mediante acordo entre as partes, formalizado por
meio de termo aditivo, nos seguintes casos:

a) Unilateralmente pela Administragdo, para:
b) Melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;
c) Acréscimo ou diminuig@o quantitativa de seu objeto, respeitados os limites legais.
13.2.2. Por acordo entre as partes, quando:
a) Houver modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor adequagdo técnica;
b) Necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto;
c) For conveniente a substituicdo da garantia de execugdo;
d) Necessaria a modificagdo do regime de execu¢do ou do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
e) Necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstdncias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado.

13.2.3. As alteragGes ndo poderdo afetar a esséncia do contrato, e deverdo ser devidamente justificadas e formalizadas, observando-se os limites estabelecidos na legislagdo.

13.3. EXTINCAO DO CONTRATO
13.3.1. O contrato podera ser extinto nos seguintes casos, conforme previsto nos arts. 137 e 138 da Lei n® 14.133/2021:
13.3.2. Por conclusdo do seu objeto: Quando forem integralmente cumpridas as obrigages contratuais.
13.3.3. Por rescisdo unilateral pela Administra¢do, em caso de:
a) Inexecucdo total ou parcial das obrigages contratuais pela contratada;
b) Lentiddo no seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo do servigo nos prazos estipulados;
c) Atraso injustificado no inicio dos servigos;
d) Cometimento reiterado de faltas na sua execugdo;
e) Descumprimento das clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;
f) Decretacgdo de faléncia ou instauragdo de insolvéncia civil da contratada;
g) RazGes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade administrativa.
13.3.4. Por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administragao.
13.3.5. Por motivo de caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do contrato.

13.3.6. A rescisdo devera ser formalizada por escrito, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa, e podera acarretar as consequéncias contratuais e as previstas em lei.
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14. OBRIGAGCAO DAS PARTES

Além dos demais encargos deste certame, e dos determinados por Leis, Decretos, Normas e/ou regulamentos, nos deveres e obriga¢des das partes, também se incluem os seguintes:
14.1. A CONTRATADA DEVERA:

14.1.1.Subordinar-se as normas internas da CONTRATANTE que regulamentam matérias relacionadas a segurancga e ao objeto contratado.

14.1.2. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do contrato, nos termos da legislagdo vigente.

14.1.3. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagbes exigidas
nestes termos.

14.1.4. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer alteragbes ou acontecimento que impeg¢am, mesmo que
temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidade relativa a execugdo do contrato, total ou parcialmente, por motivo de caso fortuito ou forga maior.

14.1.5. Prestar as informacGes referentes a execucdo do contrato por escrito, quando solicitadas pela CONTRATANTE, no prazo maximo de cinco dias continuos e ininterruptos,
salvo quando determinado prazo inferior no instrumento de solicitacdo.

14.1.6. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.

14.1.7. Cumprir rigorosamente as Leis, Instrucdes, Normas e demais LegislacGes Sanitarias Federais e Estaduais e orientacdes dos 6rgaos fiscalizadores sobre os procedimentos
dos servicos prestados.

14.1.8. Cumprir fielmente os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia para a execugdo do objeto.
14.1.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE durante o periodo de vigéncia do Contrato;
14.1.10. Assinar o instrumento constante do ANEXO II do Termo de Referéncia (Termo de Confidencialidade da Informacgao);
14.1.11. Devera apresentar as seguintes documentagdes complementares:
a) Apresentar a Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal.
b) Apresentar a Declaragdo de Fato Superveniente.
c) Apresentar a Declaragdo de ME/EPP.
d) Apresentar a Declaragdo de Ciéncia do Edital.
e) Apresentar a Declaragdo Independente de Proposta.
f) Apresentar a Declaragdo de Cota de Aprendizagem.
g) Apresentar a Declaragdo de Nao Utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
Devera ainda seguir todas as disposicGes referentes a migracdo e tratamento de dados dos instrumentos técnicos de planejamento anexos (e partes integrantes) do Edital.
14.2. A CONTRATANTE DEVERA:

14.2.1. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa CONTRATADA possa cumprir suas obrigacGes dentro das normas e condi¢des assumidas, fornecendo os dados e os
elementos necessarios a execuc¢do do objeto contratado.

14.2.2. Rejeitar, no todo ou em parte, o servico realizado em desacordo com as obriga¢des assumidas pela empresa.
14.2.3. Efetuar o pagamento nas condi¢Oes pactuadas.

14.2.4. Notificar a empresa, por escrito, eventuais anormalidades de qualquer espécie, prestando os esclarecimentos necessarios, determinando prazo para a correcdo das
falhas, das eventuais aplicacdes de adverténcias e multas previstas nos artigos 162 e 156 da Lei Federal n? 14.133/21.
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14.2.5. Supervisionar, fiscalizar e atestar a execugdo do contrato.

15. DO RECEBIMENTO DOS SERVICO

15.1.1. A Contratada devera executar os servigos constantes nesse Termo de Referéncia, nas dependéncias do desta Assembleia Legislativa, acompanhada por servidor da
Assembleia legislativa de Rondénia, situada na Av. Farquar, n° 2562 - Bairro Olaria, Porto Velho — RO, que sera nomeado através de ato no DO-e-ALE/RO.

15.1.2. A empresa terd um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos para iniciar a instalacdo do sistema.

15.1.3. O Contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou de materiais empregados;

15.1.4. A gestdo e fiscalizagdo contratual do presente procedimento licitatério seguirdo os termos da Resolugao n2 593, de 30 de outubro de 2024, que estabelece disposi¢cdes
regulamentares acerca das atribuigdes e procedimentos de licitagGes e contratos administrativos, no ambito da Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia.

15.2. EXECUTADO O CONTRATO, O SEU OBJETO SERA RECEBIDO:
15.2.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do servico com a especificacdo;
15.2.2. Definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao.

15.2.3. O recebimento provisério dos produtos dar-se-a por meio da Comissao de Recebimento de Materiais e Servigcos da Assembleia Legislativa e posterior serd encaminhado
ao Gestor e/ou fiscal do contrato da ALE/RO.

15.2.4. A Comissdo de Recebimento de Materiais, Servicos e Bens da ALE/RO, procedera a analise dos servigos quanto a quantidade e qualidade, sendo aplicadas todas as
normas e exigéncias do Cédigo de Defesa do Consumidor, bem como se a empresa os entregou idénticos em todas as especificagdes, conforme proposta de pregos aceita pela
ALE/RO.

15.2.5. Os servigos deverdo conter especificagdes das caracteristicas peculiares de cada item, em conformidade com TERMO DE REFERENCIA.

15.2.6. Ocorrendo qualquer divergéncia, a Comissdo de Recebimento de Materiais, Servigos e Bens rejeitara o (s) Servigo(s), ficando suspenso o prazo para emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo, até que a empresa providencie a corre¢do e/ou atualizagdo dos softwares, ndo implicando qualquer 6nus para esta Assembleia Legislativa.

15.2.7. A alteragdo dos produtos rejeitados devera ocorrer em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.
15.2.8. Constatada a substituicdo dos produtos aos termos pactuados, a Comissdo de Recebimento emitird o Termo de Recebimento Definitivo.

15.2.9. A empresa se responsabilizara por eventuais danos ou prejuizos causados, direta ou indiretamente a este Poder Legislativo ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
de seus representantes ou empregados no fornecimento dos produtos.

15.2.10. Os servigos serdo ‘recebidos provisoriamente’, no prazo de 30 (trinta) dias consecutivos, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

929 &

15.2.11. O prazo da disposi¢cdo acima sera computado a partir do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovac¢do da prestacdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.

15.2.12. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

15.2.13. O fiscal administrativo do contrato realizarad o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

15.2.14. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisdrio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
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15.2.15. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.2.16. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

15.2.17. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.2.18. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

15.2.19. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.2.20. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

15.2.21. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relacgdo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

15.2.22. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de (15) quinze dias consecutivos, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

15.2.23. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacGes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n? 11.246, de 2022).

15.2.24. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizag¢do e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdao e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

15.2.25. Emitir Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e
15.2.26. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

15.2.27. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

15.2.28. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

15.2.29. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranga.

15.2.30. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execu¢do do contrato.

15.3. LIQUIDAGAO

15.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.
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15.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagGes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

15.3.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execu¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.3.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficarad sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

15.3.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

15.3.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdao em licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

15.3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do contratado, serad providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

15.3.7. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

15.3.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

15.3.9. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua
situagdo junto ao SICAF.

15.4. PRAZO DE PAGAMENTO

15.4.1. O pagamento sera efetuado em até 5 (cinco) dias uteis, contados da finalizagdo da liquidag@o da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

15.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corre¢do monetaria.

16. DO PAGAMENTO
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16.1. O pagamento serd efetuado por meio de ordem bancéria e depdsito em conta corrente indicada pelo CONTRATADA, a vista da fatura/nota fiscal por ele apresentada,
devidamente certificada pelo gestor do contrato, sendo efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des elencadas nas disposicdes determinadas pelos drgdos fiscais e
fazendarios, em conformidade com as legislagdes e instru¢des normativas vigentes;

16.2. O pagamento sera efetuado em até 5 (cinco) dias Uteis caso o valor da contratagdo seja igual ou inferior a RS 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois
centavos), e acima deste valor em até 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir da apresentagdo da fatura/nota fiscal; conforme art. 92 da Resolugdo n2 395/2018-ALE/RO e
Decreto Federal n? 11.871 de 29.12.2023;

16.3. As notas fiscais deverdo ser emitidas contendo em seu corpo a descri¢cdo dos servicos fornecidos na planilha, contendo o n? do empenho, o n2 da conta bancaria da contratada
para depdsito através de ordem bancaria;

16.4. A nota fiscal ou nota fiscal-fatura devera ser entregue a CONTRATANTE na Secretaria Administrativa ou via e-mail sad@ale.ro.gov.br, em atendimento a instrugdo normativa n2.
09/CG/ALE/RO;

16.5. Deve acompanhar a fatura toda documentacdo necessaria a comprovacgdo de que o contratado se mantém regular em todas as condi¢cGes previstas para habilitacdo no certame;

16.6. A cada pagamento efetivado pela administracdo, serd procedida prévia verificacdo da regularidade fiscal do fornecedor no SICAF ou possuir as pertinentes certidGes
comprobatdrias de situacdo regular perante a Fazenda Federal, Estadual, Municipal, Seguro Social e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

16.7. O pagamento somente serd efetuado se houver o aceite/certificacdo do gestor do Contrato na fatura/nota fiscal e a documentagdo da empresa estiver regular. Se a fatura/nota
fiscal ndo for apresentada ou for apresentada em desacordo ao contratado, com irregularidades ou ainda se a documentacdo da empresa estiver irregular, o prazo para o pagamento
serd interrompido até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias a sua regulariza¢cdo formal, ndo implicando qualquer 6nus para a Assembleia;

16.8. Sanadas a irregularidades, o prazo serd contado do inicio a partir da data de protocolo da comunicacdo escrita da regularizacdo das falhas e omissdes pelo contratado;
16.9. As propostas apresentadas devem observar o principio da anualidade estabelecido pela Lei n2 10.192, de 14.2.2001;
16.10. O CONTRATANTE podera sustar o pagamento de qualquer fatura, no todo ou em parte, nos casos de:
a) Existéncia de qualquer débito para com o CONTRATANTE e;
b) Execucdo do objeto em desacordo com as condi¢des contratadas.
16.11. Para o pagamento sera necessario a apresentacao das certidoes de regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria em plena validade;

16.12. N3o serd efetuado pagamento a empresa CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo de qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregao monetdria;

16.13. O pagamento efetuado a CONTRATADA ndo a isentara de suas responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e validade,
nem implicard aceitagdo definitiva do fornecimento;

16.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida
a compensagdo financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratdrios devidos em razao
do atraso no pagamento serdo calculados com utilizagdo da seguinte formula:

EM =N x VP x |, onde:

EM = encargos moratorios;

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga; e

| = indice de compensagdo financeira, assim apurado:

I = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA acumulado nos ultimos doze meses;

16.15. A CONTRATANTE fica reservado o direito de descontar do montante do pagamento, os valores referentes a glosa, multas e outra sang¢des contratuais.
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17. REAJUSTE

17.1. O valor proposto pela Licitante é fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 meses iniciais. Apds o periodo de 12 (doze) meses, havendo prorrogacdo contratual, o indice utilizado
para reajuste serd o INPC/FGV (indice Nacional de Precos ao Consumidor).

18. DA PROPOSTA

18.1. A proposta sera apresentada com os valores expresso em moeda nacional, devendo estar inclusas todas as despesas, tais como: montagem e desmontagem, transporte,
impostos, taxas e outros encargos que incidam ou venham a incidir sobre o preco.

18.2. Sera julgada vencedora a proposta que, atendendo a todos os requisitos técnicos previstos no Termo de Referéncia, contiver o MENOR PRECO, devendo o preco proposto incluir
todos os custos diretos e indiretos pertinentes ao fornecimento do objeto.

19. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1. FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
19.1.1. O critério de julgamento da proposta serd o de MENOR PRECO POR LOTE, em conformidade com artigo 82, § 1. Inciso IX da Lei Federal n?. 14.133/2021;

19.1.2. A implementagdo de um lote Unico se torna essencial, pois representa uma solugdo abrangente que integra diversos subsistemas, operando de maneira harmoniosa.
Nesse sentido, a migracdo de servigos deve ser conduzida pela mesma entidade responsavel pela solugdo, uma vez que detém o conhecimento profundo de sua estrutura de dados,
tornando-se assim a mais apta a estabelecer as rotinas de migracdo de forma eficiente. Além disso, essa entidade também possui a expertise necessaria para realizar o treinamento
adequado;

19.2. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
19.2.1. Comprovacdo de inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

19.2.2. Comprovacio de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

19.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda federal;
19.2.4. Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
19.2.5. Certidao de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

19.2.6. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresenta¢do de Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovagao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento.

19.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

19.3.1. Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia — Lei n°. 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o
prazo de validade;
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19.3.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura, caso a
licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no érgdo competente, para que o(a) pregoeiro(a) possa aferir se esta possui
Patriménio Liquido (licitantes constituidos ha mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos ha menos de um ano), de 10% (dez por cento) do valor estimado do
item/ lote que o licitante estiver participando;

19.3.3. No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposigdo acima levara em consideragdo a soma de todos os valores
referencias;

19.3.4. Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimdnio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o
convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

19.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19);

19.3.6. O balancgo patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, §69).

19.3.7. As regras descritas nos itens 16.3.2.1 e 16.3.2.2 deverdo ser observadas em caso de ulterior classificacdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro
item(ns)/lote(s).

19.4. QUALIFICAGAO TECNICA

19.4.1. Apresentar no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o fornecimento compativel
com o objeto licitado em caracteristicas, quantidades e prazos de execu¢do, observando-se para tanto o disposto no Art. 67 da Lei 14.133/2021;

19.4.2. Serd admitido a apresentacdo de atestados que em sua individualidade ou soma comprove que a empresa forneceu ou fornece satisfatoriamente as parcelas de maior
relevancia do objeto desta licitagdo, ou seja, com quantidades minimas de 30% (trinta por cento) do valor total do lote, sendo todos os itens necessarios para o funcionamento
da area requisitante, em observancia ao § 12 e § 22 do art. 67 da lei 14.133/21.

19.4.3. Na apresentacdo do documento Atestado de Capacidade Técnico com as exigéncias acima citadas, haja quaisquer duvidas, ndo enseja na imediata inabilitacdo do
licitante, cabendo a Comissao de Licitacdo, se for o caso, empreender diligéncia para averiguar a veracidade do documento.

19.4.4. Os atestados deverdo indicar dados da entidade emissora (razao social, CNPJ, endereco, telefone e data de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungao,
telefone, etc.). Além da descricdo do objeto, quantidade e prazos de fornecimento dos objetos;

19.4.5. Os atestados de capacidade técnica apresentados estardo sujeitos a confirmacdo de autenticidade, exatiddo e veracidade conforme previsto no art. 64 Lei Federal n?
14.133/2021, sujeitando o emissor as penalidades previstas em lei caso ateste informacgdes inveridicas.

20.ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

20.1. Apds pesquisas, a estimativa de precos foi baseada em aquisi¢des similares da administracdo publica conforme quadro abaixo. Neste sentido o valor médio foi de R$ 158.316,37 (cento e
cinquenta e oito mil, trezentos e dezesseis reais e trinta e sete centavos).

Instituicao Pregdo Objeto Meses Valor
Assembleia Legislativa do Estado PREGAO PRESENCIAL N Registro de Pregos para futura Contratagao de empresa especializada para Prestagdo de 12 R$ 300.000,00
do Tocantins 005/2023-SRP Servigos de Licenca de Uso de Programas de Informatica (Softwares) por prazo determinado,

abrangendo Implantagdo, Migragdo, Manutencdo, Suporte técnico, Atualiza¢Ges e
Treinamento, dos Sistemas de: Gestdo de Backup, Prestagdao de Contas, Recursos Humanos e
Folha de Pagamento, Patriménio, Almoxarifado, Compras e Licitagdes e Portal da
Transparéncia, para atender as necessidades da Assembleia Legislativa
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Servigo Publico Federal Conselho PREGAO ELETRONICO Contratacdo de empresa especializada para presta¢do de servico de licenga de uso de 60 RS 269.453,05
Regional de Medicina Veterinaria 005/2023 sistema (software) de folha de pagamento e RH, com instalagdo, implantagdo, migragdo,

do Estado de Mato Grosso treinamento, hospedagem, atualiza¢do, manutengdo e suporte técnico
CAMARA MUNICIPAL DE GOIANIA Pregdo Eletrénico n® Locagdo de software para Gestdo de Recursos Humanos da Camara Municipal de Goiania, 12 R$ 140.000,00

016/2023 conforme condigdes e especificagbes estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n?
016/2023, seus Anexos.

MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS EDITAL DE LICITAGAO N° Contratagdo de empresa especializada no fornecimento/servico de software de Sistema 12 R$ 139.375,00

DO ESTADO DE RORAIMA 001/2022 MODALIDADE Integrado de Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, através da cessdo de

PREGAO ELETRONICO direito de uso, contemplando os servicos de instalagdo, migragdo de dados, parametrizagdo,
TRADICIONAL customizagao, adequacao, implantagao,

treinamento, manutengdo, atendimento técnico especializado e demais solugdes de apoio,
além da prestacdo de servigos de diagndstico através de consultoria e implantagdo do e-
Social, e fornecimento de atualizagGes e desenvolvimento de novas funcionalidades

21. SANCOES

21.1. Comprovadas a existéncia de qualquer irregularidade ou inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a contratada, esta, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo das demais sang¢Oes previstas na legislagdo vigente, podera sofrer as seguintes sangbes:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento), por dia de atraso sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de atraso na execu¢do do objeto, limitada a
incidéncia a 30 (trinta) dias;

c) Multa compensatéria de 10 % (dez por cento), sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de atraso por periodo superior ao previsto na alinea “b” ou de
inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

d) Multa compensatdria de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total da contratagdo, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

e) Multa compensatéria de 5 % (cinco por cento), sobre o valor total da contratagdo, quando for constatado o descumprimento de qualquer obriga¢do prevista neste
Termo de Referéncia, ressalvada aquelas obrigacGes para as quais tenham sido fixadas sang¢des especificas.

f) Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a ALE/RO por prazo de até 02 (dois) anos.

g) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja
promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada.

22. TERMO DE RESPONSABILIDADE - SIGILO E DIREITO DE ACESSO AS INFORMAGOES DA CONTRATANTE

22.1. Apds a assinatura do contrato sera realizada uma reunido inicial para alinhamento de expectativas, quando deverd ser entregue, entre outros documentos, o Termo de
Responsabilidade com o Sigilo e Direito de Acesso a Informacdes da Contratante. Esse termo deve ser assinado por representante legal da licitante, conforme o modelo constante no

Anexo Il.

22.2. A contratada serd obrigada a providenciar a assinatura, por todos os seus profissionais que tiverem acesso direto ou indireto, durante a execucdo dos servicos, de Termo de
Manutencdo de Sigilo e de Ciéncia das Normas de Seguranca da Informacdo da Contratante. A qualquer momento, ao longo da execugdo do contrato, a ALE/RO podera solicitar a
contratada a comprovacao do cumprimento dessa obrigacdo. O modelo do documento a ser assinado pelos profissionais da contratada envolvidos na contratacao.

22.3. A contratada se responsabilizard ainda pela manipulacdo dos dados nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n2 13.709/2018, e ademais normativas vigentes
de seguranca e protecdo de dados.
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23. HOMOLOGACAO DO CERTAME

23.1. Somente serd homologado o Certame apds emissdo de parecer favoravel da Equipe Técnica e de Apoio, quanto a analise por meio de demonstracdo do sistema\software
ofertado pela empresa vencedora e sua aderéncia as condi¢des editalicias pela autoridade competente da ALE/RO.

24. DAS ASSINATURAS

a) Responsavel pela Solicitagdo: Cleucineide de Oliveira Santana - Superintendente de Recursos Humanos

b) Responsavel pela Elaboragdo: Carla Maiza Silva de Franga- Assessor de Dire¢do

c) Responsavel pela Revisao (equipe técnica): Aiton José da Silva- Gerente de Pessoas e Folha de Pagamento

d) Responsavel pela Revisdo (equipe técnica): Cristiano José Frassato- Analista Legislativo Infraestrutura de Redes e Comunicagdo
e) Responsavel pela Aprovagdo (autoridade competente): Arildo Lopes da Silva- Secretério Geral.

ANEXO |- ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS

ITEM 1- APLICATIVO DO BI — BUSINESS INTELLIGENCE (WEB)

1.1. Possuir mddulo ou interface compativel com smart tv para rotagdo de painéis gréficos.

1.2. O médulo de criagdo de graficos e relatérios devera possuir opgdo para publicagdo dos objetos para que esteja disponivel a sua visualizagdo em todos os dispositivos disponiveis.
1.3. O sistema devera permitir a visualizagdo de painéis graficos e relatérios de forma compartilhada entre dispositivos mdveis e smart tv.

1.4. O sistema devera registrar o histérico de acesso dos usuarios, contendo o mdédulo utilizado para acesso e data de acesso.

1.5. O sistema devera ter acesso a banco de dados relacional e planilhas excel como fonte de dados para geragao de graficos e relatérios.

1.6. O sistema devera possuir opg¢do para criagdo de objetos por instancia, onde o administrador do sistema podera definir visGes, painéis, graficos e relatérios por instancia de objeto.
1.7. O sistema devera ter opgdo de compartilhamento de graficos e relatérios sem a necessidade de autenticagdo de usuario e senha no sistema.

1.8. O sistema devera ter opg¢do de criagdo de graficos com dados sumarizados e com opgdes de detalhamento dos dados conforme o conceito do processo de Drill Down.

1.9. O sistema devera ter opgdo de geragdo de link de acesso aos relatérios e dashboards para a utilizagdo em site préprio da entidade, sem necessidade de entrar com usuario e senha.
1.10. O sistema devera ter a opgdo de criagdo de filtros externos para que sejam mostrados apenas os dados que se desejam nos graficos e relatérios.

1.11. O sistema devera ter a opgao de configuragdo de periodo inicial ao abrir um projeto, trazendo assim dados como por exemplo, o ano atual, o més atual ou a opgao de o cliente escolher o
periodo.

1.12. O sistema devera ter opgado e criagdo de tabelas Self-Services, dando a possibilidade ao usuario de montar, de acordo com sua necessidade, a tabela para andlise.

1.13. O sistema devera possuir médulo para criagdo de painéis graficos.

1.14. O sistema devera possuir médulo para criagdo de relatérios.

1.15. O sistema devera permitir a visualizagdo dos painéis graficos e relatdrios através de um portal web.

1.16. O sistema devera permitir exportagdo dos painéis graficos para PDF, imagem (PNG, GIF, JPG) ou Excel (CSV, XLS, XLSX) e relatdrios para PDF, XLS, XLSX, CSV, RTF, DOCX, MHT, HTML, Texto e
Imagem.

1.17. O sistema devera permitir controle de acesso por grupos de usudrios.

1.18. O sistema devera possuir aplicativo mével para visualizagdo de graficos e relatdrios.

1.19. O sistema devera possuir op¢ao de parametrizar por intervalo de tempo a atualizagdo dos dados de grafico ou relatério disponivel no portal.

ITEM 2- APLICATIVO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

2.1. Possuir rotina de Emissdo de Decreto, que permita a criagdo e vinculagdo de um decreto a um servidor ou a um grupo de servidores, decreto multiplo, relacionando o referido decreto ao cadastro
do servidor, possibilitando visualizagdo do mesmo através da matricula do servidor, permitindo a criagdo de modelos de documentos a serem utilizados, efetuando o preenchimento de dados do
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servidor automaticamente, sendo permitido a criagdo de modelo em um editor de texto e copiar para ao sistema, sendo possivel o preenchimento automatico de dados do servidor, facilitando o
trabalho de geracdo do decreto a armazenamento dos dados do mesmo, que tenha no minimo as seguintes informagdes: Tipo de Decreto, Identificagdo do Servidor, NUmero do Decreto, Modelo de
Documento, Ferramenta de Inclusdo de Palavras chave com no minimo as seguintes informacdes: (Matricula, Nome, Cargo Lotagdo, Data de Admissdo, Local de Trabalho Municipio de Trabalho, Data
de Admissao, CPF, RG, Sexo, Estado, Cidade, Pai, M3e, Carga Horéria, Classificagdo, Logradouro, Vencimento, Data Nascimento, Estado Civil). A ferramenta devera verificar consisténcia/existéncia de
portarias anteriores, Ex.: ao Iniciar uma nova portaria, devera ao ser informado se ja existe alguma portaria em andamento no periodo para o servidor, evitando assim a duplicidade. Devera realizar
consisténcia com o cadastro de Afastamento, verificando se existe afastamento cadastrado para o periodo. Ex. Servidor Pede Rescisdo e se encontra afastado.

2.2. Emitir o relatdrio dos beneficiarios de pensao Judicial/alimenticia, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes op¢des de filtro: Matricula Inicial e Final, Admiss&o Inicial e Final, Salario
Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.3. Emitir o relatdrio dos beneficidrios de pensdo vitalicia, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes opg¢des de filtro: Matricula Inicial e Final, Admissdo Inicial e Final, Saldrio Inicial e Final,
Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotacdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.4. Emitir o relatdrio recibo de pagamento de penséo judicial/alimenticia que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, saldrio inicial e final, més de referéncia,
matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado).

2.5. Possuir rotina que Permita ao usuario realizar anotagdes em cada tela do sistema, possibilitando manter e registrar o histérico de solicitagdes, mudancas e alteragdes, permitindo um controle
total sobre as agOes executadas pelo usuario dentro do sistema.

2.6. Possuir parametrizagdo que permita configurar para cada perfil de acesso uma quantidade maxima de impressao de contracheque de um mesmo servidor num determinado més de referéncia.
2.7. Possuir parametrizagdo que permita configurar para cada perfil de acesso a liberagdo de consulta de financeiro em determinadas lotagdes dentro de um més de referencia

2.8. Possuir rotina de controle de pasta funcional que permita a criagdo de controle de identificador de pasta, permitindo ao usuario gerenciar empréstimo de pasta, que contenha no minimo as
seguintes informagdes: Identificacdo do Trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissao), Nivel e Pasta.

2.9. Permitir consulta de dados através da Matricula do Servidor, CPF, Nome do Servidor ou parte do Nome, Nivel e Pasta.

2.10. Possuir rotina de calculo de folha de pagamento por lote, permitindo ao usuario a criagdo de um arquivo de .txt com matriculas dentro de um layout especifico e realizar o calculo da folha de
pagamento destas matriculas constantes no arquivo, fornecendo ao usuario total controle sobre processamento do célculo parcial, total e recalculos.

2.11. Possuir rotina de cdlculo de beneficios tais como: Vale Transporte e auxilio alimentagdo que permita a apuragdo de dias uteis para o correto pagamento, verificando feriados nacionais, estaduais
e municipais, através de parametrizagdo especifica de calendario préprio.

2.12. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e agdes judiciais, permitindo a
importagdo de dados através de arquivo em layout préprio.

2.13. Possuir rotina de célculo de rescisdes de contrato de trabalho e demissGes, com calculo automatico de direitos trabalhistas, com op¢do de escolha de direitos a serem pagos, conforme legislacdo,
gue possua no minimo as seguintes opg¢des: Identificacdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data de admissdo), Motivo do Desligamento, Data do
Acerto, Data da Homologagdo, Indicador de Pagamento de Saldo de Salario, Indicador de Pagamento 132 Salario, Indicador de Pagamento de Férias Vencidas e Proporcionais, Indicador de Cumprir
Aviso, Indicador de Pagar Aviso, Indicador de Pagamento de Médias, Indicador de Descontos, Indicador de Pagamento de Pagamento de FGTS junto a rescisdo, Saldo do FGTS, Cddigo do Saque, Banco,
Agéncia.

2.14. Manter histdrico financeiro de cada servidor/funcionario com detalhamento de todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta e emissdo de relatdrios individuais ou globais, com opgdo
de filtro por més/ano de referéncia, rotina de pagamento, servidor.

2.15. Emitir relatérios que detalhem por entidade beneficidria os valores descontados (consignagdes) para a mesma.

2.16. Possuir planilha de calculo de diferenga que permita a apuragdo de eventuais diferengas salariais referente as rotinas de: Férias, Gratificagdo Natalina, Vale transporte, Auxilios e Outros,
permitindo a apuragdo dos valores a serem pagos, emissdo de relatério, permitindo a inclusdo dos valores apurados no cadastro de verbas varidveis do més a rotina devera possuir no minimo as
seguintes opgdes: Identificagdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissdo),Finalidade, Més de Referéncia, NUmero Documento (Oficio),
Justificativa, Tipo, Verba, Periodo Inicial, Fim Periodo, Valor, Valor Final (Total Periodo).

2.17. Deverd ser armazenado os dados da planilha na base de dados, possibilitando consulta aos mesmos a qualquer tempo.

2.18. Possuir relatério de inconsisténcias documentais, que aponte os servidores que estdo com dados cadastrais desatualizados ou faltantes, facilitando ao usuario o controle sobre dados cadastrais e
a correta atualizagdo da base de dados que tenha no minimo as seguintes opgGes de filtro: periodo admissional inicial e final, salario inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo,
vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotacdo, local de trabalho, situacdo funcional (ativo, afastado, desligado), Tipo de Documento.

2.19. Emitir o relatério do financeiro analitico por funcionario agrupado por lotagdo, que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salario inicial e final, més de
referéncia, matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado) e tipo de verba Proventos,
descontos ou todas. Devera permitir o usuario escolher agrupar por: Lotacdo. O relatério devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressdo em papel ou baixar o relatério em
extensdo PDF.

2.20. Possuir rotina de geragdo de arquivo de retorno de desconto em folha de valores consignéveis para informagdo aos bancos/entidades credoras.
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2.21. Possuir controle de perfil de usuario, permitindo na configuragdo de acesso limitar o acesso as telas do sistema e controle total, podendo este acesso ser configurado no minimo para: Leitura,
Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo de dados.

2.22. Possuir cadastro de Feriados que permita a criagdo de um calendario préprio, sendo possivel criar feriados e pontos facultativos por Estado e Municipio, com opgdo para repetir anualmente o
feriado/ponto facultativo, conforme necessidade, facilitando a manutencg3o. Este cadastro devera ser utilizado na emissdo e cartdo de ponto e pagamento de Vale transporte.

2.23. Possuir integragdo com ferramenta BI, que possibilite disponibilizar relatérios e dashboards (painel) diretamente no sistema através do gerenciamento de acesso para cada usuario Rotina de
Controle de candidatos aprovados em concurso publico, sendo possivel o recebimento dos dados de candidatos via layout préprio, possibilitando total controle sobre a organizagao, posse,
reclassificacdo, desclassificagdo, desisténcia, decisdo judicial, registrando data de aprovacdo e gerando de forma automatica o cadastro em folha no ato de posse, inclusive gerando relatérios.
Armazenar as informagGes em base de dados disponibilizando consultas e emissdo de relatérios.

2.24. Possuir rotina que permita a manter a tabela salarial mensalmente controlando valores, que possua pelo mesmo 3 niveis que possua no minimo as seguintes informagdes: Classe, Nivel, Grau,
Valor do Salério, mantendo histérico de alteragGes e corregdes salariais, inclusive percentual de aumento.

2.25. Possuir rotina que permita a importagdo pericias oriundos do sistema de pericias médicas SIPM — Sistema Integrado de Pericias Médicas, de pericias homologadas pelo CEPEM (Orgdo Estadual
que realiza as pericias médicas), gerando o cadastro de automatico do afastamento com a possibilidade de manutengdo de pardmetros indicadores, gerando o pagamento automatico e/ou
afastamento de folha do servidor que contenha no minimo as seguintes opgdes: Codigo do Tipo de Licenga de Origem, Descri¢do, Indicador de Divisdo de Afastamento, Quantidade de Dias
pertencentes ao Estado, Motivo do Afastamento, Verba para Pagamento Agregado, Motivo do Afastamento Final (A Cargo do INSS/RPPS), Verba para Pagamento, Indicador de Agregar Verbas,
Indicador de Inconsisténcias/Histérico da importagdo.

2.26. Emitir contracheque individual, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques ou para grupos de servidores/ funcionérios, permitindo parametrizar mensagem
automadtica para aniversariantes do més, mensagem automatica para: determinada lotagdo, faixa salarial, local de trabalho, cargo, vinculo empregaticio. O relatdrio devera ser visualizado em video e
possuir mecanismo para impressao em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.27. Possuir cadastro de Férias Especiais que permita a parametrizagdo dos periodos por cargo/funcdo a exemplo férias de Radiologistas (20 dias de Gozo a Cada 6 Meses trabalhados), que tenha no
minimo as seguintes informagdes: Nome da Regra, Meses para aquisi¢do, Dias de Férias, Intervalo de faltas e dias de Gozo do intervalo, Cargo, podendo ser atribuido a regra a varios cargos a medida
da necessidade.

2.28. Possuir cadastro de Férias que permita Langamento de Férias coletivas para um grupo de servidores, Limite de periodo aquisitivo, conversdo total em abono pecunidrio mediante
parametrizagao.

2.29. Possuir cadastro de Lotagdes mensal possibilitando o controle total das informagdes pertinentes a ela, que possua no minimo as seguintes informagdes: Administracdo, Cédigo da Lotagdo, Nome,
Nome Reduzido, Unidade Gestora, Identificador da Unidade, Abreviagdo Arquivo Bancario, Dados do Responséavel: Nome CPF e RG (Dados da Pessoa Fisica Item 10), CEP, Estado, Municipio, Bairro,
Logradouro, Numero, Complemento, Nimero convénio Bancério, Conta/Digito, Banco, Agencia/Digito.Manter informacdes histdricas da Lotagdo.

2.30. Possuir cadastro de cargos e fungdes que possibilite total controle sobre os cargos da entidade que possuia no minimo as seguintes opgdes: Cédigo, Descrigdo do Cargo, Tipo de Fungdo, Classe de
Aposentadoria Especial, Escolaridade Exigida para ocupacdo, Indicador de cargo acumulavel, permitir o controle sobre curso superior exigido para ocupagdo do cargo, curso de especializagao,
escolarizagdo minima a ser exigida para ocupantes do cargo, carga horaria mensal, carga horaria semanal, tabela salarial a qual esta vinculado o cargo, referéncia inicial do cargo, CBO — Classificagdo
Brasileira de Ocupagdo, lei de criagdo do cargo, Data da Lei, Quantidade de Vagas da Lei, Tipo da Lei, Observagdes sobre a Lei, permitindo cadastro varias leis a medida da necessidade, realizando
controle automatico sobre o total de vagas existentes e ocupadas através da Lei de criagdo/extin¢do.

2.31. Emitir relatérios com possibilidade de utilizagdo dos filtros: ordem de emissdo (alfabética/numérica), intervalo de funcionarios, més/ano referéncia, ano referéncia, intervalo de més/ano,
Intervalo de ano, classificagdes (selegdo de conjunto de opgdes), intervalo de vinculos, intervalo de fungdes, intervalo de lotagdo, intervalo de local de trabalho, intervalo de dotagdo e Tipo de folha de
pagamento.

2.32. Emitir o relatério das ocorréncias e/ou altera¢es em Ficha funcional do servidor, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes op¢des de filtro: Matricula Inicial e Final, Admissdo Inicial
e Final, Saldrio Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotacdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.33. Possuir Rotina de bloqueio/desbloqueio de pagamento bancério permitindo o usudrio realizar o bloqueio definitivo e temporario de pagamento antes de seu envio ao banco, emisso de
relatérios, controle de solicitagGes, permitindo a importacdo do sistema de frequéncia de lote de servidores via arquivo .txt realizando o procedimento automaticamente. Esta rotina devera conter no
minimo as seguintes informagdes: Identificacdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissao), Rotina de Pagamento, Motivo do Bloqueio,
Usudrio. A rotina deverd automaticamente ao efetivar um desbloqueio permitir a geragdo da carta remessa e arquivo de envio de pagamento do acerto bancario automaticamente. Devera ser
armazenado as informagdes histéricas da rotina para controle e consulta.

2.34. Possuir Rotina de importagdo de arquivo de pagamento bancdrio e arquivo de retorno de processamento de pagamento bancario que possibilite ao usudrio realizar a importagdo de todos os
arquivos de enviados e recebidos (retorno) para posterior consulta e emissado de relatérios. As informacgdes deverdo ser armazenadas na base de dados e disponibilizadas apara consulta.

2.35. Emitir o relatério do financeiro analitico por funcionario agrupado por Representacio de Ensino/Lota¢do/Cidade de Trabalho, que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional
inicial e final, salario inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado,
desligado) e tipo de verba Proventos, descontos ou todas.

2.36. Devera permitir o usuario escolher agrupar por: Representagdo de Ensino/Lota¢do/Cidade de Trabalho ou Geral.
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2.37. O relatério devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressdao em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.38. Emitir o relatério da ficha cadastral completa com a foto do servidor, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes opgdes de filtro: Matricula Inicial e Final, Admissdo Inicial e Final,
Salério Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situa¢cdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.39. Emitir o relatério das ocorréncias e/ou altera¢des em Ficha funcional do servidor.

2.40. Cadastro de Parametros de Regra de Reflexo, permitindo criar um langamento automatico a partir do cadastro de uma determinada verba a exemplo da Hora extra que gera o DSR — Descanso
Semanal Remunerado, podendo ser parametrizado o langamento automatico tanto de provento quanto desconto a critério do usuario, que tenha no minimo as seguintes informac¢des: Nome da
Regra, Observacgdo, Status, Indicador de reflete em DSR, Verba Origem, Verba Destino, Condicdo, Indicador de Tipo de Pagamento (Valor da Verba de Origem, Valor Informado, Calculado com Base na
Origem, Igual ao Valor da Verba de Condigdo), Indicador de Quantidade (Quantidade da Verba de Origem, Quantidade Informada, Calculado com Base na Origem, Igual ao Quantidade da Verba de
Condigdo, Percentual DSR) .

2.41. Possuir cadastro de convénio Bancario que permita a criagdo de convénios e utilizagdo dos mesmos de forma flexivel, permitindo a vinculagdo do convénio a uma determinada Lotagdo ou ao
servidor de acordo com parametro, facilitando ao usuario a manutengdo.

2.42. Cadastro de Servidor que possibilite total controle sobre a quantidade de vagas existentes para o cargo, ndo permitindo cadastro em cargos que tenha a quantidade mdaxima excedida através de
parametro do sistema.

2.43. Calcular e processar os valores relativos a contribuigdo previdenciaria individual e patronal, e FGTS, gerando o arquivo para validagdo das informagdes no programa GFIP/SEFIP para envio das
informagdes de prestagdo de contas mensal ao INSS, de acordo com o layout estabelecido, permitindo o acumulo de bases de calculo de servidores que possuam multiplo vinculo obedecendo o teto
estabelecido.

2.44. Possuir rotina para registrar e controlar a lotagdo e locais de trabalho do servidor mensalmente, permitindo inclusive permitindo a prestagao de servigo em mais de um local para 0 mesmo més
de referéncia, armazenando as informagdes historicas.

2.45. Registrar a concessdo de didrias e/ou ajuda de custo, permitindo ao usuario total controle sobre o pagamento em folha, armazenando as informag&es histdricas na base de dados.

2.46. Processar o pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionista, tratando adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos salariais, folna complementar, férias, 132 saldrio, inclusive
adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recdlculos.

2.47. Registrar e controlar convénios e empréstimos a serem consignados em folha, controlar o nimero do contrato, saldo devedor, permitir manutencao de averbacgdo, reducdo, suspensdo,
cancelamento, geragdo de arquivo de retorno, importagao de novos contratos.

2.48. Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais, possibilitando a geragdo de simulados para analise de impacto, sendo possivel retornar a posigdo
anterior sem alteragdes. A ferramenta deverd manter histérico das movimentagdes na base de dados.

2.49. Possuir cadastro de verbas para consignagdo, que permita no minimo: a informacdo da verba, percentual da mesma em relagdo a margem consignavel, indicador de prioridade, tipo, indicador de
compulsoriedade e tipo facultativo.

2.50. Possuir rotina de manutencgdo de averbagdes que possibilite gerenciar os registros de contratos a serem consignadas para o servidor, que tenha no minimo a informagdo do Servidor e seu
Beneficidrio de Pensdo se for o caso, Cargo, CPF, Situa¢do funcional, Data de admissdo, Situacdo da averbacgdo, permitindo reduzir, quitar, suspender a ativar um contrato, permitindo ainda consultar
inicio e término de contrato, inicio do pagamento, quantidade de parcelas, valor contratado, quantidade de parcelas pagas, valor pago.

2.51. Possuir rotina de geragdo de analise critica que permita verificar servidores que estdo com o valor de desconto acima da margem permitida, necessitando de ajuste nos descontos do més.
Possibilitando a parametrizagdo de Teto Estatual, Teto Judicidrio, Margem de servidores Ativos, Margem para servidores Inativos, Valores Compulsérios, Facultativos e Ndo Consignaveis. Possibilite a
consulta por servidor e exportagao de arquivo.

2.52. Emitir o relatdrio analitico das contribui¢Ges da previdéncia que traga todos os diferentes tipos de previdéncia existentes totalizados e agrupados, detalhando por servidor o valor da: Base de
previdéncia, RAT Agente Nocivos, Valor do Segurado, Valor da Parte Patronal, Valor do RAT Retificado, Abono Familia, Salario Familia, Saldrio Maternidade, Auxilio Doenga, que tenha no minimo os
seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, saldrio inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de
trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado). O relatério devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressdo em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.53. Emitir relatério financeiro analitico por funcionario, que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salario inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final,
cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado) e tipo de verba Proventos, descontos ou todas.

2.54. Devera permitir o usuario escolher agrupar por: Lotacdo ou Local de Trabalho/Cidade de Trabalho ou Representacio de Ensino/Lotacdo/Cidade de Trabalho ou Geral. O relatério deverd ser
visualizado em video e possuir mecanismo para impressdo em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.55. Emite relatério por unidade administrativa informando por servidor/funcionario o periodo aquisitivo de férias, saldo de férias, data limite de utilizagdo e data do inicio das ultimas férias gozadas.
2.56. Possuir rotina que permita controlar afastamento e licengas médicas que possibilite total controle sobre o periodo, permitindo o desconto automdtico dos dias em férias, 132 saldrio, adicionais
de tempo de servigo (quinquénio, triénio, etc.) e aposentadoria, permitindo agrupamento de pagamento, e retorno automatico em folha apds o término, que contenha no minimo as seguintes
opgoes: Identificagdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data de admissdo), Dias Afastado, Data de Inicio Afastamento, Dias Afastado, Calcular
(preenche a data de término a partir da quantidade de dias informados), Data de Término, Data Prevista de Retorno a Atividade, Motivo do Afastamento, Indicador de Justificagdo, Indicador de Tipo de
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Remuneracgdo, Verba para Pagamento agregado, Percentual, Indicador de Agregacdo de Verbas, Indicador de desconto de tempo em Férias, Indicador de desconto de tempo em Adicionais, Indicador
de desconto de tempo em 132 Salario, Indicador de desconto de tempo em Aposentadoria, Tempo total a descontar.

2.57. Possuir rotina de controle de férias regulamentares e licenga prémio, permitindo controle total de programacgdo, pagamento e cadastro de férias para o trabalhador, controle do saldo de dias de
gozo de cada periodo, permitir o pagamento de férias especiais ex. radiologistas, controlar inconsisténcias ndo permitindo gozo maior que o permitido em parametros de concessao, que contenha no
minimo as seguintes informagdes: Identificagdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissao), Tipo de Férias (Regulamentar, Prémio), Grupo de
Férias, Inicio Periodo de Gozo, Término do Periodo de Gozo, Total de Faltas do Periodo (Somente Leitura com busca automatica), Dias de Gozo Disponiveis (Somente Leitura), Situacdo do Gozo,
(Quantidade de dias vendidos), Data do Pagamento. Devera ser mantido o histérico de todas as movimentagGes na Base de dados para fins histéricos.

2.58. Emitir o relatério de cartdo de ponto, permitindo os seguintes filtros na emissdo: Matricula inicial e final, Periodo admissional inicial e final, Data de Nascimento inicial e final, Estado Civil,
Escolaridade, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (ativo, afastado, desligado).

2.59. Permitir ao usudrio a ordenacdo por: Local de Trabalho, Lotacdo e Cidade de trabalho. O relatério devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressdo em papel ou baixar o
relatério em extensdo PDF.

2.60. Possuir rotina que permita o langamento de valores varidveis para um grupo de servidores, que tenha no minimo os seguintes itens: Matricula Inicial e Final, Periodo Admissional Inicial e Final,
Salario Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classifica¢do, lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado).

2.61. Possuir rotina que permita o controle do acesso do usudario a determinada verba, possibilitando liberar ou restringir o acesso a determinada verba através de parametrizagdo. Todo usudrio do
sistema sé podera ter acesso a langar e dar manutengdo nas verbas as quais ele tenha acesso.

2.62. Possuir rotina que permita o controle do acesso do usuario a determinada Lotagdo, possibilitando liberar ou restringir acesso a mesma. Todo usuario do sistema s6 podera ter acesso a efetuar
langamentos, dar manutengdo ou efetuar consultas na Lotagdo a qual o acesso do mesmo esteja liberado.

2.63. Possuir rotina que permita o controle sobre aposentadorias e reformas, possibilitando a realizagdo do célculo no percentual ou fragdo ideal em anos para as aposentadorias proporcionais,
preservando o salario integral no cadastro do servidor, que contenha no minimo as seguintes opg¢ées: Identificacdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado),
Data de admissdo), Causa da Aposentadoria, data Aposentadoria, Tipo de Saldrio, Percentual Aposentadoria, Tempo Integral para Aposentadoria, Tempo Trabalhado, Tempo no Cargo, Tempo no
servigo Publico, Indicador de Paridade, Indicador de Integralidade, Numero do Decreto, Data do Decreto, Lei, Data da Lei, NUmero Processo, Numero da Resolugdo.

2.64. Possuir cadastro de dependentes que permita o total controle sobre as informagdes, permitindo a baixa de incidéncia automatica de acordo com a legislagdo vigente tanto para salario/abono
familia e IRRF, contendo os dados completos de uma pessoa (item 10), com as seguintes informagdes minimas: Parentesco, Data de ébito, Incidéncia de Saldrio Familia, Incidéncia de IRRF, Validade da
declaragdo de estudante, Indicador de Invalidez, Idade Mental, CID e Descrigao do CID.

2.65. Possuir cadastro de dados bancarios do servidor que permita a vinculagdo do servidor a sua conta bancdria para geragao de arquivo de pagamento de servidor no layout requerido pelo banco
credenciado para pagamento dos servidores, contendo no minimo as seguintes informagdes: Banco, Agencia, conta, Tipo de servigo.

2.66. Possuir cadastro Unico de pessoa, que possibilite a utilizagdo em todos os médulos (Servidor, Beneficiario de Pensdo Vitalicia, Beneficiario de Pensdo Alimenticia, Dependentes), que contenha
dados para identificagdo completa da pessoa:

a) Dados pessoais;

b) Filiagdo;

c¢) Tipo sanguineo, Fator RH;

d) Indicador de doador de érgdos e tecidos;

e) Cadastro de documentos permitindo adicionar no minimo os seguintes documentos e seus complementos como (Data, Validade, Categoria...): CPF, RG, Carteira Nacional de Habilitagdo,
Carteira de Trabalho, Titulo Eleitoral, Conselho Regional Profissional (CRM, CRC, OAB, CRO, etc.), PIS/PASEP/NIT, Cadastro Especifico INSS, Passaporte, Certiddo de Nascimento, Certiddo de
Casamento, Certificado de Dispensa de Incorporagdo, Documento Estrangeiro, Certiddo Militar;

f) Enderegamento utilizando a busca por CEP do DNE dos correios;

g) Cadastro de parentesco permitindo realizar cadastramento completo de pessoas que possua vinculo familiar (Estes dados deverdo ser utilizados para cadastros como: (Dependentes,
Beneficiarios de Pensdo Vitalicia);

h) Cadastro completo de escolaridade, permitindo o langamento de todos os cursos realizados pela pessoa, podendo ser adicionado um novo curso a qualquer tempo;

i) Especializagbes permitindo adicionar uma nova especializagdo a medida que for necessario;

j) Indicagdo e anotagdo de Necessidade especial;

k) Anotagdes de observagdes gerais;

1) Foto;

m) Permitir apenas um cadastro por CPF:
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2.67. Possuir cadastro de enderecamento baseado na DNE — Diretério Nacional de Enderegos dos correios, que efetue a busca de dados através do CEP, permitindo a inclusdo de logradouros para
municipios que possua CEP Unico e/ou criagdo de novos enderecos conforme necessidade do usuario.

2.68. Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando reajustes globais e parciais, possibilitando a geragdo de simulados para andlise de impacto, sendo possivel retornar a posi¢ao
anterior sem alteragdes.

2.69. A ferramenta devera manter histérico das movimentagdes na base de dados.

2.70. Possuir rotina de criagdo de férmula de célculo da verba por rotina de célculo (Férias, Adiantamento, Folha de Pagamento, Desligamento, Folha Complementar, Pagamento 132 Terceiro,
Adiantamento 132 Saldrio), permitindo a sele¢do de rotina a ser aplicada para uma mesma férmula, facilitando manutencgdo, permitindo copiar uma férmula de calculo e colar em outra, caso
necessite, permitindo ao usudrio uma maior flexibilidade na manutengao.

2.71. Emitir relatério do financeiro resumido geral, que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salario inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo,
vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotacdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado) e verba.O relatdrio devera ser visualizado em video e possuir mecanismo
para impressdo em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.72. Possuir cadastro de verbas parametrizavel que permita total controle sobre as férmulas de cdlculo e manutengao, permitindo criagdo de férmulas de calculo por rotina de pagamento que
contenha no minimo as seguintes opg¢bes: Codigo da Verba, sendo este possivel de ser criado formas: Provento/Desconto e sequencial, sendo que, Provento/Desconto serd utilizado uma faixa de
cédigos fixa para verbas tipo provento 1 a 4999 e desconto a partir de 5000 e o modo sequencial podera ser utilizado qualquer cédigo sendo o tipo da verba a chave de definicdo da mesma (Provento
/ Desconto), Descricdo da Verba, Caracteristica da Verba, Classificagdo da Verba, Indicador de Calculo Posterior ao complemento, Indicador de Margem de Empréstimo, Indicador de Langamento em
Horas, Indicador de Particularidade, Tipo de Particularidade, Cargo a ser aplicado a particularidade, Rotina, Valor Minimo, Valor Maximo, Quantidade Maxima. Indicador de Acumuladora, Indicador de
Proporgdo. Indicador de Incidéncia para: Abono Familia, Saldrio Familia, FGTS, IRRF, INSS, RPPS, RAIS. Indicador de verba de média, Lei de criagdo, Data da Lei de criagdo, Tipo da Lei e Observagao,
podendo ser adicionado Leis a medida da necessidade, mantendo cadastro e histérico em caso de alteragao.

2.73. Emitir o relatério do financeiro analitico por funcionario agrupado por Local de Trabalho/Cidade de Trabalho que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salario
inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificacdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado) e tipo de
verba Proventos, descontos ou todas. Devera permitir o usuario escolher agrupar por: Local de Trabalho/Cidade de Trabalho. O relatério devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para
impressdao em papel ou baixar o relatério em extensdao PDF.

2.74. Possuir rotina de Averbacdo de tempo anterior de servigo, que efetue a verificagdo automatica de periodo concomitante, permitindo total controle, que tenha no minimo as seguintes opg¢des:
Identificagdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situa¢do (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissado), Orgéo Previdenciario, Nome da Empresa, Documento, CNPJ da Empresa, Data
Admissdo, Data de rescisdo, permitindo o calculo automatico da Data de Rescisdo de contrato a partir do inicio e quantidade de dias trabalhado, Indicador de Averbacgdo Especial, Faltas do periodo,
Tempo de afastamento no periodo, Tipo de Afastamento, Tipo de servigo e campo para Observacdes da averbacdo. Possibilitando a exportacdo automatica para o Sistema de Gestdo de Previdéncia
Publica - SIPP, somando o tempo averbado ao tempo normal de servigo no 6rgdo.

2.75. Possuir rotina de manutengdo de pensdo judicial/alimenticia, possibilitando ao usuario o total controle das informag&es que tenha no minimo as seguintes opg¢des: Identificagdo do trabalhador
(Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situacdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissao), Identificacdo do Beneficiario através do cadastro de pessoas fisica ou pessoa juridica, verba de pagamento, Data
de Inicio, Data de Término, Valor, Rotina de pagamento (Folha Mensal, Férias, 132 Salario, Complementar), Concessdo, Juizado, Nome Juiz Concedente, NUmero de documento de concessao, Data
Documento concessao, Processo , Finalizagdo da pensdo, Juizado Finalizou, Nome Juiz Finalizou, Nimero de documento de Fim, Data Documento fim, Processo fim, Banco Pagamento, Agencia, Conta,
Digito, Formula de calculo individualizada para cada beneficiario possibilitando o agrupamento em uma sé verba no financeiro do servidor, que permita ampla criagdo de pagamento de acordo com o
determinado, possibilidade de copiar uma férmula e colar em outra que tenha pagamento igual, possibilidade de emissdo de contracheque individual para cada beneficidrio, emissdo de oficio
automatico para resposta ao juizado que determinou a agdo.

2.76. Permitir que possa simular o célculo de folha de pagamento para uma determinada quantidade de funcionarios e que esta quantidade seja parametrizavel conforme desejo do cliente.

2.77. Possuir rotina de cadastro de Orgdo Previdenciario, permitindo o controle sobre as entidades as quais se destinardo os recolhimentos previdenciarios, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento, tanto do empregado, quanto a parte patronal, que contenha no minimo os seguintes itens: Descri¢do do Orgdo, Forma de Repasse (Depdsito em Conta, Guia de Pagamento), Banco,
Agéncia, Conta, Digito.

2.78. Calcular e processar corretamente os valores de IRRF, tratando adequadamente servidores que possuam multiplo vinculo acumulando as bases de célculo conforme determina a legislagdo
vigente.

2.79. Possuir cadastro de Verba que permita a cria¢do de férmula de célculo por rotina de calculo (Férias, Adiantamento, Folha de Pagamento, Desligamento, Folha Complementar, Pagamento 132
Terceiro, Adiantamento 132 Salario), permitindo a selegdo de rotina a ser aplicada para uma mesma férmula, facilitando manutengao.

2.80. Possuir rotina de consulta de histérico de pagamento bancdario que permita ao usuario visualizar e emitir relatdrios de todos os pagamentos realizados através da rotina de geragdo de
pagamento bancério, permitindo ao usuario filtrar a busca no minimo por: Matricula, Cédigo da Verba, CPS, Nome do Favorecido, Status do Retorno, Més/Ano Inicial, Més/Ano Final. Devera ser
apresentado no minimo as seguintes informagdes: Matricula/Cddigo da Verba, Sequéncia de Pensionista, Nome Constante na Folha de Pagamento, Nome constante no Banco, CPF, Rotina de
Pagamento (Folha Mensal, Adiantamento de 132 Salario, Parcela Final 132 Salario, Férias, Desligamento, Folha Complementar), Tipo de Pagamento, Banco, Agéncia, Conta do Favorecido, Lotagdo, Data
do Pagamento, Valor da Folha, Valor processado no Banco, Status do Retorno. Disponibilizar a emissdo de relatério da consulta retornada.
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2.81. Possuir rotina de bloqueio de Consignagdo que permita ao usuario bloquear o pagamento total ou parcial de determinada verba, inclusive efetuar repasse do bloqueio a outra entidade conforme
necessidade que contenha no minimo as seguintes informacg&es: Favorecido de Repasse, Verba, Rotina, Percentual, Lotagdo, Total da Lotagdo, Total Bloqueado.

2.82. Possuir rotina para parametrizagao de servidores que tenham exceg¢des no percentual de descontos consigndveis, adquirido através de ag¢do judicial.

2.83. Possuir cadastro de Pessoa Juridica Unico por CNPJ, que contenha os dados cadastrais da empresa com as seguintes informag¢des minimas: CNPJ, Nome da Empresa, Nome Fantasia, Data
abertura, Inscrigdo Municipal ou inscri¢do Estadual, Cadastro para enderegamento completo, Cadastro de contatos contendo no minimo as opgdes: E-mail, Telefone Residencial, Telefone comercial,
Telefone Celular, Fax e Telefone de recado. Este cadastro da pessoa Juridica sera utilizado em todos os mddulos do sistema (Empresa, Pensdo Judicial, Administragao).

2.84. Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, conforme layout estabelecido pela entidade beneficiada, emitindo relagdo dos créditos contendo matricula,
nome, conta corrente e valor a ser creditado.

2.85. Emitir o relatério recibo de pagamento de pensio judicial/alimenticia que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salério inicial e final, més de referéncia,
matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situacdo funcional (ativo, afastado, desligado).

2.86. Possuir rotina que permita criar classificagdo funcional possibilitando maior controle sobre os diferentes tipos de servidores da entidade: contratados, comissionados, concursados, efetivos,
concursados, estaveis, agente politico, aposentados, pensionistas, permitir agrupamento de diferentes classificagdes em um mesmo tipo, facilitando presta¢gdes de conta, permitir o relacionamento da
mesma ao vinculo para Rais e a categoria da Sefip.

2.87. Possuir cadastros mensais, possibilitando a consulta de dados cadastrais e financeiros de meses anteriores,

Mantendo as informagdes histdricas de cada més, permitindo o acesso a consulta a qualquer tempo, zelando pela integridade dos dados.

2.88. Possuir parametrizagdo que permita bloquear um determinado més para alteragdes e langamentos, sendo possivel liberar o acesso geral ou apenas a alguns usuarios selecionados em casos
especificos, garantindo total seguranca e disponibilidade das informagdes histdricas do sistema, permitindo a qualquer tempo a visualizagdo das informagdes.

2.89. Calcular e processar corretamente os valores de IRRF, tratando adequadamente servidores que possuam multiplo vinculo acumulando as bases de calculo conforme determina a legislagdo
vigente.

2.90. Importar dados dos valores consignados com os bancos conveniados, conforme layout de importagdo, possibilitando a automatizagdo do processo de inclusdo e manutengao, agilizando o
processo e facilitando ao usuario.

2.91. Emitir o relatério financeiro das pensdes judiciais/alimenticias sintético, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes opgdes de filtro: Matricula Inicial e Final, Admiss&o Inicial e Final,
Saldrio Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.92. Possuir rotina de Emissdo de Oficio, que permita a emissdo e vinculagdo do mesmo ao cadastro de pensdo alimenticia do servidor, permitindo a criagdo de modelo de oficio padrdo a ser
utilizado, efetuando o preenchimento automatico minimo dos seguintes dados: Matricula, Nome, Cargo Lota¢do, Data de Admissdo, Local de Trabalho Municipio de Trabalho, Juizado, Vara, Processo.
2.93. Possuir rotina de controle de CDS/FG — Cargo de Dire¢do Superior e/ou Funcio Gratificada, que possibilite um amplo controle sobre os cargos comissionados, efetuando a verificagdo de nimero
de vagas existentes por lotagdo ou grupo de Lotagdes permitindo amplo controle sobre nomeagdo, troca, e exclusdo, inclusive permitindo a homologagdo do processo, através da parametrizagdo que
contenha no minimo as seguintes informacdes: Tipo de Pessoa, Dados do Servidor (Nome, CPF, RG), Tipo de Nomeagdo, Status da Nomeacdo, Indicador de Agrupamento, Cargo, Tipo de CDS/FG, Inicio
Nomeagdo, Término da Nomeacdo, Total Vagas, Total Vagas Disponivel, Publicacdo no Diario Oficial (NiUmero, Data e Ano).

2.94. Possuir rotina que permita o cadastro de dados de Concurso Publico que permita controle sobre os concursos realizados na empresa com no minimo as seguintes informag&es: Empresa
Organizadora do concurso, Ano, nimero do Edital, ano, Data do Concurso, Tipo de Concurso.

2.95. Possuir rotina de consulta de Histérico de acesso do usuario, que permita a visualizagdo de todas as telas e cadastro acessados pelo usuario com horarios, facilitando o gerenciamento de
informagdes e agbes realizadas no manuseio do sistema pelos usuarios com as seguintes informagdes minimas: Usuario, Menu Acessado, IP Acesso, Maquina Acesso, Data Inicio, Data Término, Agdo
Realizada.

2.96. Possuir rotina que permita ao usuario cadastre ou altere conforme necessidade motivos de cancelamento, para justificar cancelamento de consignagao.

2.97. Possuir Cadastro de tipo facultativo de verba a ser utilizado no cadastro das verbas de consignagdo e arquivo de retorno do pagamento identificando a prioridade de desconto da mesma.

2.98. Possuir cadastro de Vale Transporte que permita o pagamento mediante calenddrio préprio, verificando feriados Nacionais, Estaduais e Municipais com opg¢ao de pagamento de vale transporte
antecipado, permitir o pagamento no minimo por: Dias do més, Quantidade de dias uteis que contenha no minimo as seguintes informacgdes: Percurso, Estado, Cidade, Indicador de Pagamento
adiantado, Quantidade Didria de Passagens do Percurso, Indicador de Utilizagdo de Dias Uteis, Valor do Percurso, Verba de Pagamento, Indicador de Consiste Teto, Valor da Passagem.

2.99. Gerar automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes tais como saldrio familia, Abono familia e auxilios creche e educagao, permitindo a parametrizagao do pagamento de
acordo com a lei vigente, tratando automaticamente a base de célculo e valor a ser pago por dependente.

2.100. Possuir cadastro de pensao vitalicia que permita o pagamento a beneficiarios a partir do cadastro de um ex-servidor efetuando o pagamento da fragdo ideal a cada beneficiario, sempre
observando o limite total de 100% que possua no minimo as seguintes informagdes: Identificagcdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data de
admissdo), Nome do Pensionista, Parentesco, Identificacdo do Tutor (Nome, CPF, RG), Tipo de Pensdo, Indicador de Dependente Invélido, Data Laudo Moléstia Grave, Data Inicio Pagamento Pensdo,
Data Fim Pagamento Pensdo, Percentual, Validade do Salario Familia, Tipo de Concessdo, Juizado Concessdo, Nome Juiz Concedente, Numero de documento de Concessdo, Data Documento
Concessdo, Processo Concessdo, Tipo Finalizagdo da pensao, Juizado Finalizou, Nome Juiz Finalizou, NUmero de documento de Fim, Data Documento fim, Processo fim, Banco Pagamento, Agencia,
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Conta, Digito, Identificagdo do Dependente do Pensionista (Nome, Parentesco, Incidéncia para Salario Familia, Incidéncia para IRRF, Indicador de Estudante, Indicador de Invalidez, Validade Declaragdo
estudante), Observagao.

2.101. Possuir rotina de cadastro de moedas auxiliares permitindo a criagdo de um indice financeiro para utilizagdo em férmulas de cdlculos e pagamentos, facilitando a manutengdo e controle. Ex.
Para determinada gratificacdo tem-se como forma de pagamento o valor fixo de RS 1000,00, ao criar o indice e utiliza-lo, quando ocorrem algum aumento preciso alterar apenas o valor da moeda
para que o aumento contemple todos os cadastros que utilizam a mesma.

2.102. Emitir o relatério dos aniversariantes do més, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes opg¢des de filtro: Matricula Inicial e Final, Admissdo Inicial e Final, Salario Inicial e Final, Cargo,
Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situacdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.103. Emitir o relatdrio do cadastro de verbas eventual, para veririfagdo de todos os langamentos efetuados em determinado més de referéncia, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes
opgoes de filtro: Matricula Inicial e Final, Admissdo Inicial e Final, Salario Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo,
Afastado, Desligado).

2.104. Emitir o relatdrio Histérico de Afastamentos, permitindo a sua emissdo no minimo pelas seguintes opgdes de filtro: Matricula Inicial e Final, Admiss3do Inicial e Final, Salario Inicial e Final, Cargo,
Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional (Ativo, Afastado, Desligado).

2.105. Emitir o relatério Término de Pensdo Vitalicia, para fim de verificagdo de todas as pensdes vitalicias que fimdam em determinado més de referéncia, permitindo a sua emissdao no minimo pelas
seguintes opgGes de filtro: Matricula Inicial e Final, Admiss3do Inicial e Final, Salario Inicial e Final, Cargo, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Lotagdo, Local de Trabalho, Situagdo Funcional
(Ativo, Afastado, Desligado).

2.106. Possuir cadastro de servidor que permita total controle sobre as informagdes do contrato, que busque o servidor através do Cadastro de Pessoa Fisica (Iltem 10) permitindo manter dados
historicos das diferentes formas de provimento, que possua no minimo as seguintes informagdes: Matricula, Data de admissdo, Data Efetivo Exercicio, Data Progressao, Tipo de Admissdo, Lotagdo de
Contratagdo, InformagGes de tempo anterior em dias ( Federal, Municipal, Estadual), Opgdo de informar o servidor na Rais, Cursos de especializagdo (Nome do Curso e Data de Término), Cursos
Técnicos (Nome do Curso e Data de Término), Dados de Reintegragdo, Opg¢do de anexar Foto do Servidor, Cidade de Trabalho e Estado, Representacao de Ensino, Percurso do Trabalhador, Horario de
Trabalho, Vinculo Empregaticio, Classificagdo Funcional, Cargo, Vencimento Base, Grau Salarial, Ocorréncia da Sefip, Valor Salario Base, Saldrio Informado, Categoria Salarial, Data Laudo Moléstia
Grave, indice de Redugdo Salarial, Incidéncia de Pagamento de: 132 Salario, Abono/Salério Familia, FGTS, IRRF, Previdéncia, Lotacdo, Local de Trabalho. Indicador de Matricula acumulada para acimulo
de Base de IRRF e Previdéncia de servidores que possuem duplo vinculo.

2.107. Permitir a busca de servidor por: matricula, nome, sobrenome ou parte nome, CPF, data de nascimento, nome da mae.Emitir o relatério do financeiro analitico por verba, que tenha no minimo
os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, salario inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final, cargo, vinculo empregaticio, classificagdo funcional, rotina, lotagdo, local de
trabalho, situa¢do funcional (ativo, afastado, desligado).

2.108. O relatdrio devera ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressdo em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.109. Possuir rotina de Emissdo de Portaria, que permita a criagdo e vinculagdo de uma Portaria a um servidor ou a um grupo de servidores, Portaria multipla, relacionando o referido Portaria ao
cadastro do servidor, possibilitando visualizagdo do mesmo através da matricula do servidor, permitindo a criagdo de modelos de documentos a serem utilizados, efetuando o preenchimento de dados
do servidor automaticamente, sendo permitido a criagdo de modelo em um editor de texto e copiar para ao sistema, sendo possivel o preenchimento automatico de dados do servidor, facilitando o
trabalho de geragdo da Portaria, armazenamento dos dados da mesma na base de dados, que tenha no minimo as seguintes informagdes: Tipo de Portaria, Identificagdo do Servidor, NUmero da
Portaria, Modelo de Documento, Ferramenta de Inclusdo de Palavras chave com no minimo as seguintes informagdes: (Matricula, Nome, Cargo Lotagdo, Data de Admissdo, Local de Trabalho
Municipio de Trabalho, Data de Admissdo, CPF, RG, Sexo, Estado, Cidade, Pai, Mae, Carga Hordria, Classificacdo, Logradouro, Vencimento, Data Nascimento, Estado Civil). A ferramenta devera verificar
consisténcia/existéncia de portarias anteriores, Ex.: ao Iniciar uma nova portaria, devera ao ser informado se j4 existe alguma portaria em andamento no periodo para o servidor, evitando assim a
duplicidade. Devera realizar consisténcia com o cadastro de Afastamento, verificando se existe afastamento cadastrado para o periodo. Ex. Servidor Pede Rescisdo e se encontra afastado.

2.110. Possuir cadastro de usuario que permita atribuir um cédigo ao usuario e uma senha criptografada com um alto padrdo de seguranga, o controle de acesso do usudrio devera ser por perfil de
usuario.

2.111. Manter histdrico financeiro de cada servidor/funcionario com detalhamento de todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta e emissdo de relatérios individuais ou globais, com
opcdo de filtro por més/ano de referéncia, rotina de pagamento, servidor.

2.112. Possuir rotina que permita registrar Divida do Servidor com a Empresa, possibilitando vincular o CPF do servidor a divida, permitindo o usuario controlar e executar providéncias caso
necessario.

2.113. Possuir rotina para anotagdo de CPF com Restri¢cdo Judicial, que permita o armazenamento de dados de pessoa que estardo impedidas de ocupar qualquer fungdo publica por forca de medida
judicial, permitindo ao usuario barrar a entrada de tais pessoas no sistema como servidor.

2.114. Possuir rotina de controle de cedéncias para anotagdo de dados referente a servidores cedidos com ou sem 6nus, possibilitando total e amplo controle sobre os servidores em cedéncia, que
tenha no minimo as seguintes informacg&es: Identificagdo do trabalhador (Nome, contrato), Afastamento, Tipo de Previdéncia, drgdo previdenciario, tipo de 6nus, Inicio da Cedéncia, Término da
Cedéncia, Dados da Empresa (Nome, CNPJ), Cargo.

2.115. Possuir rotina de cadastro de procedimentos afim de possibilitar ao usuario configurar e executar direto na aplicagdo procedimentos (consultas, langamentos) armazenados e programados
diretamente no banco de dados sem necessidade de altera¢do no cddigo da aplicagdo.

https://sei.al.ro.leg.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=188922&infra_sistema=100000100&infra... 27/34



12/12/2024, 13:07 SEI/ALERO - 0334654 - Termo de Referéncia

2.116. Possuir rotina de célculo de pagamento retroativo de acordo com instrucdo da Receita Federal do Brasil que permita a apurac¢do do devido valor do Importo Retido na Fonte, conforme disp&e a
Instrugdo Normativa, contendo no minimo as seguintes informagd&es: Identificagdo do Trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situagdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data Admissdo), Niumero do
Processo, Ano do Processo, Més de Referéncia, Inicio Periodo, Fim Periodo, Quantidade de Meses, Valor total do rendimento, Dedu¢do com Previdéncia, Dedu¢do com Pensdo Alimenticia/Judicial,
Base do IRRF, Quantidade de Dependentes, Valor do IRRF, Campo para Observagdo.

2.117. Possuir rotina de controle de transferéncia de lotagdo que permita controle sobre a alteragdo de lotagdo do servidor, permitindo ao usuario buscar para a lotagdo de sua competéncia servidor
que pertence a lotacdo sobre a competéncia de outro usudrio/responsavel, armazenando histérico de alteracdes efetuadas.

2.118. Possuir controle de pagamento bancario para geragdo de arquivo de envio de pagamento ao Banco do Brasil, a gera¢do do arquivo bancario devera ser efetuada através de uma carta remessa e
nao podera ser permitida, caso ja exista arquivo do mesmo tipo para o més e rotina de referéncia. A ferramenta devera disponibilizar consulta a arquivo gerado, opgdo para desbloqueio para reenvio,
caso necessite, emissdo de relatérios e consulta de arquivos gerados.

2.119. Possuir parametrizag¢do para se trabalhar com multiplos Regimes Trabalhistas ex. Celetista, Estatutarios e/ou outros, atendendo a Legislacdo vigente, possibilitando a correta identificacio de
cada vinculo, e a geragdo de relatdrios e arquivos para prestacdo de contas de cada regime.

2.120. Possibilitar a parametrizagdo de multiplos Regimes de Previdenciarios, permitindo ao usudario parametrizar os recolhimentos do empregado e patronal conforme estabelece a legislagdo
pertinente, atribuindo o desconto ao referido 6rgdo de origem, executando os descontos automaticamente em folha conforme parametrizado e gerando relatérios para analise.

2.121. Possuir um controle de cargos comissionados, permitindo o controle sobre data de inicio e término, fungdo a exercer, forma de recrutamento, valor de salario, categoria, Documento de
nomeacao, permitindo um amplo controle sobre servidores efetivos, realizando o pagamento através deste cadastro, retornando automaticamente ao cargo de origem, apds o término, possibilitando
um amplo controle sobre os mesmos, a ferramenta devera ter no minimo os seguintes itens: Identificagdo do trabalhador (Matricula, Nome, Cargo, CPF, Situacdo (Ativo, Afastado, Desligado), Data
Admissdo), Data de Inicio, Data de Fim, Verba Vencimento, Cargo, Grau Salarial, Saldrio, Forma de Recrutamento, Categoria Salarial, Documento Nomeagdo. Devera ser mantido as informagdes
histdricas na base de dados.

2.122. Possuir rotina para pagamentos de multiplos direitos adquiridos, como quinquénio, triénio, parametrizacdo de data de inicio, possibilidade de averbag¢do de tempos anteriores e automatizagao
dos pagamentos, dedugdo automdtica do tempo de afastamento/faltas injustificadas, parametrizagdo de contagem de tempo anterior averbado.

2.123. Emitir o relatdrio financeiro andlise por lotagdo, que tenha no minimo os seguintes filtros: periodo admissional inicial e final, saldrio inicial e final, més de referéncia, matricula inicial e final,
cargo, vinculo empregaticio, classificagcdo funcional, rotina, lotagdo, local de trabalho, situagdo funcional (ativo, afastado, desligado).

2.124. O relatério deverd ser visualizado em video e possuir mecanismo para impressao em papel ou baixar o relatério em extensdo PDF.

2.125. Possuir rotina para geragdo de carta remessa para envio de pagamento bancario ao Banco do Brasil S/A, que permita a geragdo da mesma e impressdo automdtica em 2 vias (Cliente e Banco),
permitindo a geragdo no minimo pelos seguintes filtros: Rotina, Modelo de Carta (Salario Liquido, Acerto Salario Liquido, Pensdo Alimenticia, Acerto Pensdo Alimenticia, Decisdo Judicial, Acerto
Decisdo Judicial, Pagamento Judicial, Acerto Judicial, Pagamento Consignagdo, Acerto Consignacdo, Consigna¢do Banco do Brasil, Acerto Consignagdo Banco do Brasil), Més de Referéncia, Lotagdo
Inicial e Lotagdo Final, Tipo de Id, Matricula Inicial e Final, Verba. A ferramenta devera manter histérico de todas as cartas geradas, controlar a geragdo do arquivo bancario da mesma ndo permitindo
geracdo em duplicidade.

ITEM 3- APLICATIVO DE GESTAO DE HOLERITE (WEB)

3.1. O sistema devera proporcionar o controle de acessos através de login (matricula do Servidor) e senha, respeitando as devidas restricGes de acesso para cada tipo de usudrio;
3.2. O sistema devera proporcionar a disponibilizagdo do demonstrativo mensal de pagamento.
3.3. O sistema devera proporcionar a emissio e consulta de Contracheques (Holerite) via internet, de qualquer folha/competéncia existente na base de dados.

ITEM 4- APLICATIVO DO E-SOCIAL (WEB)

4.1. Possuir Mddulo de envio de dados ao eSocial conforme estabelece a 13784/2019 que estabelece o layout do eSocial para atender os érgdos publicos;

4.2. Possuir rotina que efetue as validagGes de dados exigidos no eSocial afim de indicar possiveis problemas no envio que permita no minimo a exportagdo para arquivo texto das inconsisténcias e
impressdo;

4.3. Possuir tela que indique os arquivos a serem enviados informando a quantidade de registros elegiveis para envio de cada arquivo;

4.4, Possuir link de acesso direto aos dados de cada arquivo a serem enviados, permitindo acesso direto a tela de envio com os dados carregados na tela;

4.5. Possuir tela que permita pesquisar os dados de retorno dos arquivos enviados, possibilitando no minimo filtrar as seguintes opgGes: "Processados com Sucesso", "Processados com erro", "Em
processamento” e "Excluidos";

4.6. Possuir rotina que permita acesso direto ao layout do eSocial, podendo este ser consultado a qualquer momento através do sistema;

4.7. Possuir rotina que permita limpar o histdrico de arquivos processados com erro apds o envio com sucesso de cada registro;

4.8. Possuir rotina que permita exportar para .HTML ou .CSV os dados de cada arquivo;
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4.9. Possuir rotina que permita a importa¢do do arquivo de certificado digital, mantendo a seguranca, agilidade e sigilo das informacdes;
4.10. Possuir rotina que permita parametrizar quais usuarios do sistema terdo acesso a realizar o envio de dados no mdédulo de eSocial;
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4.11. Possuir rotina que permita baixar o arquivo .xml transmitido arquivo de envio ao eSocial;
4.12. Possuir rotina que permita baixar o arquivo de retorno dos dados enviado ao eSocial;

4.13. Possuir rotina que permita visualizar os erros apontados no arquivo de envio ao eSocial, permitindo assim agilidade na solugao;
4.14. Possuir rotina para visualizar o resultado do processamento, permitindo visualizar os dados do arquivo e numero de protocolo de envio e nimero do recibo de entrega do arquivo, e os dados

constantes no arquivo;
4.15. Devera permitir filtro rapido pelo tipo de evento a ser enviado ao eSocial em cada fase.

ITEM 5- APLICATIVO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

Registrar as informagdes cadastrais dos Segurados.

Registra as informag0Oes cadastrais de Dependentes e Pensionistas.
Registra as informacgdes funcionais dos Segurados.

Registra o histérico da movimentagao financeira das contribuicSes dos segurados.
Registra as aliquotas de impostos e contribui¢do previdenciaria.
Registra o histérico salarial do segurado.

Registrar o requerimento do beneficio de aposentadoria do servidor.

Registra os tempos de servigos averbados conforme regras do regime geral de previdéncia.
Registra os tempos de servigos averbados conforme regras do regime préprio de previdéncia.
5.10. Disponibiliza Informagdes Cadastrais dos Servidores Ativos / Inativos e Dependentes / Pensionistas para a importagdo no sistema SIPREV.
5.11. Disponibiliza de Informagdes Cadastrais dos Servidores Ativos / Inativos e Dependentes / 12.12. Pensionistas para avaliagdo calculo atuarial.

5.12. Célculo de contribuigGes previdenciarias devidas pela entidade a qual o servidor esta vinculado.

5.13. Simular aposentadoria do servidor, conforme artigo 40 da constituicdo federal e EC 20, 41 e 47.

Simular célculo da aposentadoria do servidor, conforme artigo 40 da constitui¢do federal e EC 20, 41 e 47.

Calcular beneficio para aposentadoria do servidor, conforme artigo 40 da constitui¢do federal e EC 20, 41 e 47.

5.14.
. Registro Individualizado das ContribuicGes do Servidor por entidade.
5.16.
5.17.
5.18.
5.19.
5.20.
5.21.
5.22.

5.15

5.23

5.28

5.32
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Registro Individualizado das Contribuigcdes da entidade.
Registrar a movimentagao de contribuicGes complementares.

Importagdo de dados cadastrais e financeiros de acordo com o layout préprio.
Importagdo da Tabelas de atualizagdo monetaria dos salarios de contribuigdo para apuragdo do saldrio de beneficio conforme Art. 33, Decreto 3.048/99.

Emite relatérios de dados cadastrais dos segurados.
Emite relatérios de dados cadastrais dos dependentes.
Emite relatério do historico salarial do segurado.

. Emite relatdrios financeiros da movimentagdo das contribuigdes.
5.24.
5.25.
5.26.
5.27.
. Emite relatérios de tempo afastado.
5.29.
5.30.
5.31.

Emissdo de Extrato de contribui¢cdes do segurado.

Emite Ficha financeira do segurado.

Emite relatdrios estatisticos de contribui¢es de segurados.
Emite Relagdo de servidores com mais de 70 anos.

Emite relatérios de relagdo de aposentadorias.
Emite relatdrios de relagdo de aposentadorias.
Emite reemissdo de processo de aposentadoria.

. Emite relatdrios de servidores com idade de aposentadorias.
5.33.

Emite relatério de requerimentos de aposentadorias.
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ITEM 6- APLICATIVO DE MEDICINA DO TRABALHO

6.1. Permitir o monitoramento da Saude do Trabalhador;

6.2. Permitir o Cadastro dos ASOs;

6.3. Permitir assinatura digital do ASO;

6.4. Permitir o Cadastro dos Exames Complementares;

6.5. Permitir o controle do vencimento dos exames periddicos;

6.6. Gerar guia de exames complementares;

6.7. Gerar aviso de retorno ao trabalho;

6.8. Permitir o controle de mudanga de risco (readaptagdo);

6.9. Emitir relatério de absenteismo por CID;

6.10. Emitir relatério de absenteismo por cargo;

6.11. Emitir relatério de absenteismo por secretaria;

6.12. Emitir relatério de absenteismo por data;

6.13. Emitir relatério geral de afastamento por licenga saude;

6.14. Emitir relatério de afastamento por licenga acompanhamento;
6.15. Emitir relatério de afastamento por vinculo (Efetivos e Contratados);
6.16. Emitir relatério de Afastamento por Acidente de Trabalho;

ITEM 7-APLICATIVO SEGURANCA DO TRABALHO

7.1. Permitir o cadastro de acidentes ou doengas do trabalho bem como gerar o
Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT;

7.2. Enviar o Evento S-2210 e a emissdo de relatdrios das CAT(s) enviadas;

7.3. Permitir o Cadastro dos Ambientes de Trabalho;

7.4. Permitir o vinculo dos riscos ocupacionais;

7.5. Permitir o cadastro e o controle de EPIs (Equipamento de Protecdo
Individual);

7.6. Permitir o cadastro e o controle de treinamentos;

7.7. Gerar PGR (Programa de Gerenciamento de Risco);

7.8. Gerar LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes de Trabalho);

7.9. Gerar LIP (Laudo de Insalubridade e Periculosidade);

7.10. Gerar o arquivo XML e permitir o envio direto ao E-Social;

7.11. Permitir o envio de demais eventos que se fizerem necessarios conforme
nova exigéncia do E-Social;

7.12. Possuir painel de inconsisténcia dos eventos enviados ao E-Social;

7.13. Gerar recibo dos eventos enviados ao E-social;

7.14. Possuir painel de indicadores que permita a visdo gerencial por meio de graficos

ITEM 8- IMPLANTACAO- INSTALACAO, CONVERSAO, MIGRACAO TREINAMENTO DE USUARIOS

8.1.MIGRACOES DAS INFORMAGOES EM USO
A conversdo/migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagdo dos mesmos pela
Contratante.

8.2. IMPLANTAGOES (CONFIGURAGAO E PARAMETRIZAGCAO)
8.2.1. Para cada um dos sistemas/maddulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de: instalagdo, configuragdo e parametrizagdo de tabelas e cadastros; adequagédo de
relatdrios e logotipos; estruturagdo dos niveis de acesso e habilitacGes dos usuarios; adequagdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados por esta casa e ajuste nos calculos,
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quando mais de uma féormula de calculo é aplicavel simultaneamente.

8.2.2. Acompanhamento dos usuarios no prédio sede da Contratante, em tempo integral na fase de implantagdo do objeto.
8.2.3. Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverao ser cumpridas, quando couber, as seguintes etapas:

a) Entrega, instalagdo e configuragdo dos sistemas licitados;

b) A compatibilidade e integragdo com os softwares administrativos da entidade;

c) Compatibilidade com os equipamentos de som, dudio e infraestrutura de Tl da entidade;
d) Adequacdo de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

e) Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

f) Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

g) Toda e qualquer configuragdo que seja necessaria;

8.2.4. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

A empresa contratada respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adultera¢bes que por ventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.

O prazo para conclusdo dos servigos de implantagdo sera de 90 (noventa) dias, contados da emissdo da Ordem de Servigo, devendo ser apresentada planilha com cronogramas das etapas concluidas,
para o efetivo cumprimento do item 5.2 deste TR.

8.3. TREINAMENTO E CAPACITACAO

8.3.1. A empresa contratada deverd apresentar o Plano de Treinamento, que devera ser realizado dentro do prazo de implantagdao, compreendendo o uso das fungGes do sistema pertencente a sua
area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizagdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas de simulagdo e de processamento.
8.3.2. Deverdo ser capacitados servidores em nimeros equivalentes ao de acessos contratados.

8.3.3. Os Planos de Treinamento - a serem entregues em até 05 (cinco) dias contados da assinatura do contrato- ainda deverdo conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteldo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, etc.;

e) Carga horaria de cada mdédulo do treinamento;

f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, etc.).

8.3.4. As turmas devem ser dimensionadas por médulo.

8.3.5. A contratante resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
contratada, sem Onus para o contratante, ministrar o devido reforgo.

8.3.6. A contratante fica obrigada a informar a contrata do remanejamento entre departamentos de profissionais que operam os sistemas;

8.3.7. Os treinamentos iniciais e as reciclagens sdo de responsabilidade da contratada.

8.3.8. A contratante é responsavel Unica e exclusivamente pelo acompanhamento e orientagdes ao usuario;

ITEM 9 - SUPORTE TECNICO

9.1. Todo o atendimento devera obedecer as normas da ITIL — Information Technology Infrastructure Library. A Contratada deve prestar, pelo periodo da execugdo do contrato e da implantagdo, os

seguintes servigos de suporte ao usuario para solugdo de duvidas ou de problemas e para adequagdo de configuragao, corregdo de erros nos sistemas aplicativos e o suporte oferecido pela contratada
devem possuir os seguintes niveis de atendimento:
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Atendimento através de comunicagdo telefOnica, servicos de mensagens instantaneas,
software de comunicacdo falada, escrita, servico de publicacdo de duvidas mais
Helpdesk frequentes, féruns de discussdo, servigo de FTP (transmissdo remota de arquivos),
comunicagdo remota, inclusive com acesso aos bancos de dados, para esclarecimento
de duvidas operacionais, envolvendo procedimentos, processamentos, calculos,
emissdo de relatdrios, parametrizagdo dos aplicativos, erros de programas, erros de
banco de dados;
Servico de Nos casos nao solucionados via Helpdesk deverd ser acionado o Setor de Suporte
Suporte Técnico Avancgado, que efetuard detalhadamente uma andlise técnica, como checagem e
auditoria no Banco de
Dados, processamentos de Scripts (comandos especificos), corregdo de programas e
envio de atualiza¢Oes, se for o caso;
Atendimento Se ainda assim nao for solucionado o problema, serd gerada uma Ordem de Servico

“in loco” para atendimento local, sem cobranga de custo adicional;
Suporte Local Para assegurar o funcionamento e a perfeita conducdo das sessdes realizadas pela
Presencial entidade, a contratada devera disponibilizar para o acompanhamento das mesmas,

suporte técnico
presencial, sendo realizado por consultor técnico especializado da solu¢do contratada.

9.2. A Proponente devera disponibilizar portal na internet\web de acesso da entidade, onde poderdo ser solicitados os atendimentos de manutengdo e consultoria técnica, bem como a solicitagdo de
melhorias nos softwares licitados.

9.3. A fim de assessorar o Gerenciamento, o Controle e a Total Seguranca do servigo prestado a entidade e integridade das informagdes, o suporte deve, ainda, obedecer as seguintes diretrizes, no
tocante as solicitagdes e ao atendimento:

a) Os Registros devem ser realizados através de ferramenta personalizada propria, na web, e disponibilizada pela contratada, evitando-se assim, a utilizagdo de ferramenta da Contratante.
b) Possibilitar o acompanhamento por meio de tecnologia e dispositivo mobile, (smartphone e tablet) acessada por meio de apps (aplicativo), onde seja possivel realizar solicitagdes de
atendimento e acompanhar todos chamados realizados, visualizando seus status para tomadas de decisdo e gestdo.

c) Os custos referentes a essa ferramenta e servigos devera é de responsabilidade da contratada.

d) Os registros das solicitagdes deverdo ser realizados em horario comercial adotado pela contratada, através de canal especifico na internet\web no portal\site da contratada.

e) Os registros das solicitagdes devem ser permitidos e configurados conforme a necessidade da entidade e individualizada por usuarios de cada aplicativo contratado.

f) As solicitagBes realizadas devem permitir o acompanhamento através de protocolo especifico, oriundo da abertura do chamado, permitindo o seu acompanhamento via internet\web,
evidenciando a fase em que se encontra a transagao de atendimento.

g) As solicitagdes devem ser possibilitadas de identificar se ja foram ou ndo iniciados o seu processo de atendimento.

h) As solicitagdes atendidas devem possibilitar a visualizagdo do usudrio a cada fase de atendimento.

i) Possibilitar identificar por usudrio a quantidade de solicitagdes atendidas e pendentes por periodos, bem como o prazo de execugao.

9.4. Cabera aos profissionais a responsabilidade pelos servigos executados, para acompanhar/orientar a equipe de operacdo (manutengdo preventiva e corretiva).
9.5. Cabera aos profissionais ainda a responsabilidade por analisar, administrar, criar, prever, solucionar, indicar e por em pratica as melhores técnicas para condugdo do que se refere a tecnologia da
informagao e infraestrutura de T, e para execugdo de servigos e ajustes quando necessario.

ANEXO II- MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO EM RESPEITO AS NORMAS DE SEGURANCA VIGENTES
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A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em [ENDERECO)], inscrita no CNPJ/MF com o n.2 [N.2 DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na forma de seus atos
constitutivos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, em virtude de execugdo contratual podera, por intermédio de seus profissionais, tomar conhecimento de informagdes sigilosas constantes
de bases de dados da Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia — ALE e, por isso, aceita as regras, condi¢cOes e obrigagGes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste termo de compromisso ¢ prover a necessaria e adequada protecdo as informagdes restritas de propriedade exclusiva Da ALE/RO e reveladas a CONTRATADA em razdo da execugdo dos
servicos objeto do contrato n2 /XXXX, doravante denominado simplesmente CONTRATO, bem como assegurar o respeito as normas de seguranca vigentes no 6rgdo durante a realiza¢do dos servigos,
incluindo - mas n3o restrita — a Lei n2 13.709/2018, denominada Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, e disposi¢Bes sobre informacdes sigilosas da Lei n® 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a
Informagao.

2. A expressao “informacdes restritas” abrangerd toda informacdo escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: informagdes em
bases de dados ou qualquer outro meio eletrénico, técnicas, projetos, especificagbes, desenhos, cdpias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de
computador, discos, disquetes, fitas, contratos, planos de negédcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores,
precos e custos, definicdes e informagbGes mercadoldgicas, invengdes e ideias, outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

3. A CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa da ALE/RO, das informagdes restritas reveladas. Também se compromete a ndo
utilizar e nem permitir que diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no CONTRATO, informagdes restritas reveladas.

4. A CONTRATADA deverd cuidar para que as informagdes reveladas figuem limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados ou prepostos que estejam
diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais atividades relativas a prestagdo de servigos a ALE/RO. A CONTRATADA deve cientificar esses profissionais da existéncia deste termo e da

natureza confidencial das informacgGes restritas reveladas.

5. A CONTRATADA declara conhecer e se compromete a seguir e divulgar entre os colaboradores envolvidos na execu¢do do CONTRATO a Politica Corporativa de Seguranga da Informac¢do do ALE/RO e
normativas correlatas.

6. A CONTRATADA possuira ou firmara acordos por escrito com seus diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de
todas as disposicGes do presente termo, conforme especificado no instrumento convocatdério do processo licitatério que deu origem ao CONTRATO.

7. A CONTRATADA obriga-se a informar, imediatamente a ALE/RO, qualquer violagdo de regras de sigilo estabelecidas neste termo que tenha ocorrido por sua a¢gdo ou omissdo, independentemente da
existéncia de dolo.

8. A quebra do sigilo de informagdes restritas, devidamente comprovada, sem autorizagdo expressa da ALE/RO, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre a ALE/RO e a
CONTRATADA sem qualquer 6nus para ALE/RO. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela ALE/RO, inclusive
os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

9. O presente termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de acesso as informacdes restritas da ALE/RO.

E, por aceitar todas as condigdes e as obrigagdes constantes do presente termo, a CONTRATADA assina o presente termo por meio de seus representantes legais.

Porto Velho, __de de 2024.

[NOME DA EMPRESA CONTRATADA]
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