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Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia - ALE/RO

MINUTA DE CONTRATO N° 0495887/2025/SEC-ADM/SUP-LOGISTICA/DALP/TRA/ALERO

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE RONDONIA (ALE/RO), inscrita no CNPJ sob o n. 04.794.681/001-68,
com sede na Avenida Farquar, n. 2562, Bairro Olaria, nesta Capital, neste ato representado pelo Secretario Geral,
ARILDO LOPES DA SILVA , inscrito no CPF sob o n® 299.056.482 91, portador do RG n.° 19593991 SSP/SP,
doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a Empresa XXX inscrita no CNPJ sob o n.® XXX, sediada na XXX, na
cidade de XXX, Estado de XXX , CEP XXX, neste ato, representada por XXX, sécio Administrador, portador do
CPF n°® XXX e inscrito no RG sob o n° XXX, correio eletronico XXX, telefone XXX, tendo em vista o que consta
no Processo Administrativo n°® 100.1723.000094/2025-26, ¢ em observancia a Lei n° 14.133 de 2021, e suas
alteragoes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n.
XXX/2025/CPP/ALE/RO e devida autorizacao constante no Ato XXX, mediante as clausulas e condi¢des a seguir

1 DO OBJETO - CLAUSULA PRIMEIRA

1.1. Prestacdo de Servicos de Gerenciamento em Sistema Eletronico on-/ine, para lavagem e manutencdo de
veiculos em rede de estabelecimentos credenciados, para atender o CONTRATANTE conforme as disposi¢des do
EDITAL e de seus Anexos.

1.2. Integram este Contrato o EDITAL e seus Anexos, a proposta da CONTRATADA e a Nota de Empenho
constantes no referido Processo Administrativo.

2. DO REGIME DE EXECUCAO - CLAUSULA SEGUNDA

2.1. O objeto deste Contrato sera realizado por execugdo indireta, sob o Regime de Empreitada por Pre¢o Unitéario,
nos termos do art. 6°, inciso XXVIII, da Lei n. 14.133/2021.

3. DA VIGENCIA - CLAUSULA TERCEIRA

3.1. Este Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua ultima assinatura pelas partes,
podendo ser prorrogado nos exercicios subsequentes até o limite de 10 (dez) anos, de acordo com o art. 107 da Lei
n. 14.133/2021.

4.DO VALOR E DO REAJUSTE - CLAUSULA QUARTA

4.1. O valor total estimado deste Contrato é de R$ ( ).

4.2. A periodicidade para eventual reajuste de precos deste Contrato sera anual, contando-se a partir da data do
or¢amento estimado, ou do Gltimo reajuste, adotando-se como pardmetro o IPCA (Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo), calculado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ocorrido nos ultimos
doze meses, e ainda, os precos praticados no mercado e a negociacao entre as partes

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA - CLAUSULA QUINTA

5.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento da Assembleia Legislativa de Ronddnia deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:

a) Fonte: 1.500.0.00001.

b) Programa de Trabalho: 01.122.1020.2062.206201 .

¢) Natureza de Despesa: 33.90.30.39 MATERIAL PARA MANUTENCAO DE VEICULOS.
6. DO FATURAMENTO - CLAUSULA SEXTA

6.1 A Contratada devera apresentar a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente acompanhada do Relatério



Mensal Detalhado de Abastecimento e Servicos Realizados e Relatorio Mensal Detalhado de Manutengdes
Realizadas a partir do primeiro dia 1itil apds o encerramento do periodo (més) da execugdo do objeto do contrato.

6.2 A Contratada devera emitir a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente em nome da Assembleia
Legislativa do Estado de Rondoénia.

6.3 Nas operacdes de saida de mercadoria ou de prestagdo de servigo sujeita a incidéncia de ICMS, a Contratada
devera consignar, no campo de informagdes gerais da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, o nimero
da inscri¢do da Assembleia Legislativa do Estado de Rondonia junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, em
atendimento a Lei Estadual n. 3.490/2014.

6.4 Em atencido a Instrucido Normativa n° 1234/12 RFB e a n. 35/2024/SEFIN - COTES, no servico de
lavagem de veiculos, a empresa intermediadora devera fazer o faturamento da seguinte forma:

6.4.1 Emitir uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente referente a sua comissao e reembolso. Neste
caso, o valor da corretagem ou comissao deverda ser destacado na nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente de servicos ou, ndo havendo cobranca, a empresa intermediadora devera fazer constar da nota fiscal ou
documento de cobranga equivalente a expressdo “valor da corretagem ou comissao: zero”;

6.4.2 Gerar um relatorio mensal com os valores das manutengdes ¢ das lavagens realizadas especificando ainda as
Notas Fiscais da manutenc¢do e da lavagem dos veiculos por CNPJ para fins de verificagdo da retengdo do Imposto
de Renda e ISSQN:

6.4.3 Nesta hipotese, a intermediadora deve apresentar relatorio sintético contendo o valor total mensal das
despesas por CNPJ de cada Posto de Lavagem, além disso, um relatério analitico contendo a especificagdo de cada
despesa realizada no més.

6.4.4 Emitir uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente de servigo mensal por CNPJ de cada Posto de
Lavagem em nome da Assembleia Legislativa, para fins de retengdo do ISSQN do documento fiscal.

6.4.5 Emitir uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente de servigo mensal por CNPJ de cada Posto de
Lavagem em nome da Assembleia Legislativa, para fins de retengdo do ISS do documento fiscal, conforme art. 546
do decreto 18749/23, que regulamenta o codigo tributario do municipio de Porto Velho/RO.

6.4.6 Em atengdo a Instrucdo Normativa n° 1234/12 RFB e a n. 35/2024/SEFIN - COTES, o servigo de
manutengdo de veiculos, a empresa intermediadora devera fazer o faturamento da seguinte forma:

6.4.7 Emitir uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente referente a sua comissdo e reembolso (Pegas e
Servigos). Neste caso, o valor da corretagem ou comissdo devera ser destacado na nota fiscal ou documento de
cobranca equivalente de servigos ou, ndo havendo cobranga, a empresa intermediadora devera fazer constar da nota
fiscal ou documento de cobranga equivalente a expressdo “valor da corretagem ou comissdo: zero”;

6.4.8 Gerar um relatério mensal com os valores das pegas e servigos realizados, especificando ainda as Notas
Fiscais de Pegas e Servigos por CNPJ para fins de verificagdo da reten¢do do Imposto de Renda e ISSQN:

6.4.8.1 Nesta hipodtese, a intermediadora deve apresentar relatdrio sintético contendo o valor total mensal das
despesas por CNPJ de cada oficina, além disso, um relatério analitico contendo a especificagdo de cada despesa
realizada no més.

6.4.9 Emitir uma nota fiscal ou documento de cobranca equivalente de servico mensal por CNPJ de cada
credenciado em nome da Assembleia Legislativa, para fins de retencdo do ISS do documento fiscal, conforme art.
546 do decreto 18749/23, que regulamenta o codigo tributario do municipio de Porto Velho/RO.

15.4.10 Anexar as notas fiscais ou documentos de cobranga equivalente de pegas e servigos emitidas pelas oficinas
em nome da Assembleia Legislativa, atentando-se que devera realizar o destaque do imposto de renda e do ISSQN
ou ISS no documento fiscal, conforme o caso.

7. DO PAGAMENTO - CLAUSULA SETIMA

7.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia ¢ conta
corrente indicados pelo contratado.

7.2 A cada pagamento efetivado pela administracdo, serd procedida prévia verificacdo da regularidade fiscal
do fornecedor, devendo possuir as pertinentes certiddes comprobatdrias de situagdo regular perante a Fazenda
Federal, Estadual, Municipal, Seguro Social e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e trabalhista.

7.3 No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal de Prestacao de Servigos,
serdo os mesmos restituidos a adjudicatdria para as corre¢des necessdrias, ndo respondendo a ALE/RO por
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes e o prazo de pagamento
sera contado da data de representagdo do documento corretamente preenchido.

7.4 Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n° 9.430, de 27/12/96, Lei n°® 9.718, de 27/11/98, e



IN/CONJUNTA n° 294, de 04 de fevereiro 2003, sera retido na fonte, o Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica
IRPJ, bem assim a contribui¢do sobre o lucro liquido, a Contribuigdo para a seguridade Social — COFINS ¢ a
contribui¢do para o PIS/PASEP, sobre os pagamentos que efetuar a Contratada, se esta ndo apresentar copia do
Termo de Opgao do Simples Nacional, de que trata a Instru¢do Normativa SRF n°® 608, de 09 de janeiro de 2006.

7.5 Considerar-se-a como sendo a data do pagamento a data de emissdo da ordem bancaria.

7.6 A nota fiscal ou fatura devera ser entregue na sede da Contratante localizado em Av. Farquar, 2562 -
Olaria - Porto Velho - RO, na secretaria administrativa, via e-mail (sad@ale.ro.gov.br) ou por meio eletronico
disponibilizado pela plataforma, desde que a contratante seja informada.

7.7 O pagamento sera realizado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, conforme os termos e
condigdes estabelecidos na Resolugdo n°® 593, de 30 de outubro de 2024.

8 DA EXECUCAO DO OBJETO - CLAUSULA OITAVA

8.1.

8.2

8.3.

Da descricao dos servigos

8.1.1. Entende-se por Sistema de Gerenciamento Informatizado um Sistema de Autogestdo, Gerenciamento e
Controle da Frota, objeto deste Termo de Referéncia, sendo o sistema disponibilizado pela Contratada para
controlar toda a operacgdo e gestdo da frota de forma integrada, identificando, consolidando e controlando todos os
dados relativos aos veiculos, incluindo prestagdo dos servigos, pegas substituidas, garantias, rede de credenciados,
orcamento, faturamento, custos inerentes a cada operagdo, relatoérios e em especial que o sistema forneca
automaticamente alertas de manutengdo preventiva (como troca de oleos, correias, pneus, entre outros), sendo
importante identificar ¢ medir os custos dos materiais, custos da propria manutengdo e indices de discrepancia nos
orgamentos, bem como as diversas tabelas de precos existentes, apresentando a op¢do mais vantajosa, como
também possibilitando a lavagem dos veiculos e a fiscalizacdo financeira e operacional das transagdes realizadas.

Dos locais de execuciao dos servicos

8.2.1 O fornecimento de lavagem ¢ manutengao de veiculos a serem prestados a Assembleia Legislativa do Estado
de Rondénia, deverdo ser distribuidos conforme o ANEXO II do Termo de Referéncia.

8.2.2 Poder4 ocorrer alteracdo na quantidade durante a vigéncia contratual.
Dos quantitativos e localiza¢ao atual dos bens

8.3.1 A composicdo atual da frota de veiculos oficiais, bem como suas caracteristicas basicas estdo descritas
no ANEXO III deste Termo de Referéncia.

8.3.2 Durante a vigéncia do contrato podera haver inclusdo ou exclusdo de veiculos, grupos geradores e rogadeiras
cadastradas, de acordo com a necessidade da Assembleia.

8.4. Sistema de Gerenciamento Informatizado

8.4.1. Da implantacio

8.4.1.1. A efetiva implantacdo do sistema de gerenciamento devera se dar num prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da ordem de execucdo dos servigos a ser expedida pelo(a) Gestor(a) deste Contrato, incluindo o acesso a
todos os recursos tecnoldgicos e ferramentais necessarios a plena utilizagdo dos sistemas web da CONTRATADA
pelos servidores autorizados vinculados ao CONTRATANTE.

8.4.1.2. A implantagdo pela CONTRATADA do sistema informatizado de gerenciamento de dados de gestdo e
controle da frota compreende, em sintese:

a) Cadastramento e registro dos veiculos automotores e equipamentos (geradores e rogadeiras) pertencentes a frota
do CONTRATANTE,;

b) Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus respectivos niveis de acesso;

¢) Cadastramento e apresentacdo da rede de lojas, oficinas, concessiondrias etc., com todos os dados relativos
(Nome Fantasia, Razdo Social, CNPJ, porte empresarial, contatos, telefones, enderegos, e-mails, linhas de
fornecimento/objeto social, municipio, estado etc.);

d) Identificagdo visual e divulgacdo da rede credenciada;

e) Implantagdo e parametrizagdo dos sistemas tecnologicos, informatizado, compativel com o ambiente seguro, via
web, on-line;

f) Treinamento de usuérios e gestores deste Contrato para operar o sistema, com previsdo maxima de 10 (dez)
servidores de cada unidade para capacitacdo;

g) Treinamento da rede credenciada para operar o sistema.



8.4.1.3. Sera facultado ao CONTRATANTE solicitar a adaptagdo do sistema web as suas peculiaridades, bem
como de relatorios gerenciais adicionais necessarios a melhor gestdo da frota, sem custos adicionais, desde que
mantida a esséncia das especificagdes formalizadas neste Contrato.

8.4.1.4. A CONTRATADA devera emitir ou possibilitar a emissdo pelo sistema eletronico, mensalmente, das
faturas detalhadas dos servigos, de modo a promover o melhor acompanhamento das despesas e garantir a
eficiéncia do procedimento de manutengao da frota.

8.4.1.5. O Sistema de gerenciamento dos servicos deve permitir acesso categorizado por diferentes niveis de
permissdo e perfis, através de senhas individuais, tais como, gestor deste Contrato, fiscal técnico e fiscal
operacional, rede credenciada, acesso livre, dentre outros, e deve possuir, ainda, tecnologia que forneca um perfil
minimo de funcionalidade, conforme o descrito nos itens a seguir:

a) Abertura de ordens de servigco on-line/real time;

b) Fornecimento e recebimento de or¢amento on-line/real time;

¢) Avaliacdo e aprovagdo on-line/real time de orcamento de pegas, acessoOrios € servigos;

d) Cotacdo de precos de pecas, acessorios e servigos on-line/real time;

e) Acompanhamento on-line do status (condi¢des) dos servigos que estiverem sendo realizados;

f ) Gerenciamento integrado de todos os servigos contratados nos diversos estabelecimentos cadastrados pela
CONTRATADA de acordo com objeto deste Contrato;

g ) Sistemas tecnoldgicos integrados que viabilizem a autorizagdo para realizagdo dos servigos junto aos
estabelecimentos da rede cadastrado, por meio de senha fornecida aos fiscais designados pelo CONTRATANTE;

h) Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo ntimero de oficinas e concessionarias credenciadas, em
todo o territorio nacional;

i ) Banco de dados unico para fornecimento de relatérios gerenciais com histéricos dos servigos executados,
despesas de manutencao de cada um dos veiculos da frota, fornecendo, inclusive, indice de atendimento por tipo de
servico e detalhamento mensal e anual;

j ) Faturamento de nota fiscal detalhada, discriminado no sistema os valores gastos com servigos, pe¢as, por
fornecedor, relacionando cada nota fiscal com a respectiva nota fiscal emitida pela CONTRATADA e com as notas
fiscais das lojas credenciadas, para fins de cobranga;

k ) Consolidacdo de faturamento, com possibilidade de lancamento dos pagamentos realizados por parte do
CONTRATANTE, imediatamente disponibilizado nas areas de acesso restrito de cada fornecedor da rede
credenciada, para acompanhamento em tempo real de tais repasses;

1) Sistemas operacionais para processamento das informagdes do CONTRATANTE e da rede credenciada através
da web (Internet),

m ) Informatizagdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo dos veiculos, datas e
horérios, tipos de pecas, componentes e servigos a serem alimentados por meio eletronico em base gerencial de
dados disponiveis para 0 CONTRATANTE;

n) Local para cadastramento do prazo de garantia das pegas e servigos prestados, com funcionalidade de “alerta” e
bloqueio da contratagdo de mesmo produto, se ainda no periodo de validade da garantia, na propria tela de
aprovacdo do orcamento, com possibilidade de impressdo de relatorios detalhados pelo CONTRATANTE, por
periodo, por vencimento e por veiculo;

0 ) Cadastramento de estabelecimento por localidade e por linha de atuagdo, identificando todos os
servigos/produtos oferecidos por fornecedor, para possibilitar solicitagdo de cotagdo em massa, num s6 clique ou de
maneira automatica, a todos os possiveis interessados, na busca pelo menor preco;

p) Emissdo de guia de orgcamento de veiculo, ordenada automaticamente pelo sistema de acordo com a ordem de
atendimento (rodizio) e de acordo com a linha de fornecimento credenciada para o estabelecimento, condizente
ainda com a demanda do veiculo, permitindo que todos tenham possibilidades igualitarias de realizar a primeira
avaliacdo, atendendo ao principio legal da isonomia, e inibindo a repeticdo dos mesmos estabelecimentos. Desta
maneira, 0 CONTRATANTE s6 podera solicitar nova emissao de guia para o mesmo veiculo/servico caso haja
recusa/impossibilidade de atendimento, informando no sistema os motivos ¢ apresentando a guia de orgamento
atendida anexada a ndo atendida. Da mesma forma, ndo sera admitido orgamento sem a apresentagdo da guia de
or¢amento, devendo o estabelecimento cadastrado informar no campo préprio do sistema o numero do documento
no momento do preenchimento da cotagdo.

q) Permissibilidade para realizacdo de cotag¢des diarias dentre os estabelecimentos cadastrados, preliminarmente a
execucdo de quaisquer servicos com o objetivo de serem analisados, com funcionalidade de envio da cotacdo de



uma sé vez (Unico clique ou de forma automatica) a todas as lojas do ramo do objeto a ser contratado, devendo ser
autorizada, pelo CONTRATANTE, a cotacdo de menor valor, inclusive para os veiculos cuja garantia ndo esteja
vencida, salvo quando houver um nimero inferior de concessionarias capacitadas para o servigo, devendo tal fato
constar na ordem de servico;

r) Possibilidade de realizagdo de cotacdo de pregos em pragas proximas onde esta o veiculo, ou em todo o Estado,
quando ndo houver pelo menos trés lojas credenciadas na localidade, informando o custo de remocao, visando
averiguar se o conserto em outra localidade, incluindo o transporte do bem e seu retorno ao local de origem,
apresenta preco mais vantajoso;

s) Possibilidade de cotagdo de cada servigo individualmente, para verificar se serd vantajosa a realizacao de todos
0s servigcos necessarios no mesmo local ou se deverdo ser autorizados os servigos em locais diferenciados;

t) Campo para informar as observagdes quanto a autorizacdo, especialmente para registrar descontos obtidos na
negociagdo, informando inclusive quando essa negociagdo visa manter todos os servigos num mesmo local para
evitar deslocamentos, se identificado como mais vantajoso e se o fornecedor concordar em reduzir o preco
inicialmente cotado (o calculo devera ser automatico pelo sistema);

u) Chat online, ou campo para pergunta e resposta da administragdo/estabelecimento, com prazo aos fornecedores
envolvidos na cotagdo (com possibilidade de escolha dos fornecedores a que a pergunta se refere), para registro da
negociagdo, com emissdo de relatorio final contendo todos os dados e acontecimentos/observagoes da transagdo
para anexar aos relatorios de faturamento;

v) O sistema devera emitir alerta, via correio eletronico e na tela de acesso via web, a toda a rede credenciada,
conforme o ramo de atuacdo (linhas de fornecimento credenciadas), informando quando houver orgamento aberto
para cotagdo de pregos;

w) O sistema devera dispor de campo para determinar o prazo disponivel para cotagdo, variavel entre 24 (vinte e
quatro) e 72 (setenta e duas) horas, de acordo com a urgéncia dos servi¢os, bem como possibilidade de prorrogagéo
do prazo com reenvio dos alertas aos estabelecimentos, quando ndo se alcangarem o nimero de pelo menos trés
cotagdes ou quando o CONTRATANTE nio esteja certo da vantajosidade dos pregos alcancados.

x ) O sistema deverd fechar automaticamente o orcamento, quando finalizado o prazo definido pelo
CONTRATANTE, disponibilizando imediatamente os resultados para consulta e retirando a pendéncia de cotagdo
dos estabelecimentos que ndo responderam, gerando ainda os relatdrios por estabelecimento, contemplando a
quantidade de atendimentos (ou ndo atendimentos) por periodos;

y) Mesmo com encaminhamento de alerta aos estabelecimentos conforme a linha de atuago, o sistema devera
dispor de consulta na tela contendo todos os orgamentos em aberto, para que qualquer loja credenciada possa
ofertar cotagdo e precos para o orgamento, no prazo definido;

z) O sistema eletronico da CONTRATADA deverd permitir o cadastramento de pregos praticados no mercado,
bem como demonstra-lo na tela de or¢amento a Unidade Gestora deste Contrato, para fins de comparagao,
negociacdo ou uso no caso de inexisténcia de trés orcamentos, nos casos de urgéncia;

aa) O sistema também deverd disponibilizar consulta & tabela de pregos praticados no ambito da propria
Administra¢@o, de acordo com os valores efetivamente faturados através de ordens de servigo emitidas pelo proprio
sistema, elencando todos os servigos e produtos adquiridos no interregno de 60 (sessenta) dias, permitindo também
filtro de pesquisa de acordo com o objeto ou linha de fornecimento, a fim de serem utilizados quando o
CONTRATANTE nao acusar cotagdo de pregos para 0s mesmos itens;

ab) O sistema devera disponibilizar consulta comparativa na propria tela de orcamento, contendo as informagoes de
data e menor prego da cotagdo atual, data e menor prego praticado/contratado para o produto/servico registrado no

proprio sistema nos ultimos 60 (sessenta) dias, com data e menor prego praticado no Estado, com data e menor

prego praticado na localidade e com data e menor preco ofertado pelo proprio fornecedor detentor da menor cotacao
atual, disponibilizando ainda os relatorios por periodo;

ac) Disponibilizar 1 (um) acesso ao sistema Audatex/Molicar, sua tabela atualizada ou outro instrumento habil
similar (podendo inclusive importar dados), composto por uma ferramenta que possibilite ao gestor/fiscal efetuar
consulta on-line, tanto a tabela de pregos das fabricantes de pegas, quanto a tabela de tempos de mao de obra padrao
(Tabela Temparia), conforme informagao técnica do Sindicato da Industria e Reparacdo de Veiculos e Acessorios,
disponibilizando na tela o valor para a peca/servico para fins de comparag@o, negociagao ou uso na auséncia de trés
cotagdes, nos casos de urgéncia, emitindo ainda os relatoérios comparativos;

ad) O sistema deverd informar na tela, tanto dos estabelecimentos que participaram da cotagdo, quanto do
CONTRATANTE, o resultado da transagdo, com nome do estabelecimento vencedor, municipio e valor da cotacdo
para cada servigo/pega;

ae) O sistema deverd emitir relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de despesas e



tipos de servicos, do valor das pecas e da mao de obra, das garantias, do historico de ordens de servigo, orgamentos
e de manutengdo por veiculo e por 6rgdo, bem como centro de custo e de todos os dados exigidos no sistema,
contemplando, além do relatdrio geral para cada caso com totalizagdo, também a personalizacdo do relatorio pelo
proprio usuario marcando opcao de consulta por 6rgao/unidade do CONTRATANTE, por periodo, por veiculo, por
tipo de servigo ou linha de fornecimento, por produto empregado, por localidade ou por estabelecimento
cadastrado, podendo ainda personalizar a ordem e campos do documento;

af) O histdrico das operagdes deve ser armazenado ¢ de imediata e facil consulta pelo CONTRATANTE durante a
vigéncia deste Contrato, permitindo o backup dos dados e sua restauragdo, para que ndo haja risco de
descontinuidade;

ag) A CONTRATADA obriga-se a repassar backup mensal dos dados e historicos total das operagdes em planilha
eletrénica e no formato de arquivo original, acompanhando a fatura de pagamento, para resguardar a seguranga de
manutengdo dos dados, sendo que, alternativamente, podera viabilizar campo proprio para backup e exportacdo dos
dados online ou acesso a pasta de backup com senha a servidor autorizado para efetuar a operagao;

ah) Ao término deste Contrato, o backup e o histérico total das operagdes deverdo ser disponibilizados pela
CONTRATADA em planilha eletronica, formato de arquivo original e em formato passivel de importagdo de
dados, por outro sistema que porventura venha a ser utilizado;

ai) O sistema devera permitir que todos os relatérios sejam exportados para os formatos .xlIs, .doc, .docx e .pdf, e
devera sempre conter a totalizagdo de contagem de relagdo ¢ soma de valores numéricos e cifras (subtotais e totais
por documento); e

aj) Os relatérios e dados devem estar disponiveis em ambiente web (internet), conforme o nivel de autorizagio e
permissdes de cada senha/usudrio, a serem definidos por perfil informado pelo Gestor deste Contrato.

8.4.1.6. O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida mecanica do veiculo e, a cada operagéo,
devendo para tanto conter pelo menos os seguintes campos de cadastramento:

a) Numero de identificagdo da ordem de servigo;

b ) Identificagdo do veiculo (marca, modelo, ano de fabricagdo, chassi, cor, placa, combustivel, unidade de
lotacdo);

¢) Usuario, gestor, fiscal € motorista (responsavel pelo servigo);

d) Centro de custo;

e) Data e hora de abertura e fechamento da ordem de servigo;

f) Data e hora de inicio e fim da manutengdo do veiculo;

g) Tipo de servigos realizados (manutengao/aquisicao de pega/servigo de guincho);

h) Identificagdo do servidor responsavel pela aprovagdo do orcamento (nome e cadastro);
i) Quilometragem do veiculo no momento da execucdo do servico;

j) Descricdo dos servicos executados e pegas trocadas;

k) Valor total de mao de obra;

1) Valor total das pecas;

m) Tempo de garantia dos servigos realizados;

n) Tempo de garantia das pecas substituidas;

0) Valor total da operagéo;

p) Descrigdo sumarizada da operagao;

q) Razdo Social, enderegco e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servigo cadastrado;
r) Numero e data das notas fiscais emitidas pelo fornecedor; e

s) Campo de cadastramento de cedéncia de veiculo (alteragcdo de 6rgdo da frota), contendo data de cedéncia, data
de devolugio, tipo de cedéncia (definitiva ou temporaria), motivo/justificativa, 6rgdo cedente e 6rgio beneficiario,
remanejando automaticamente o veiculo para a nova lotagdo e bloqueando o atendimento do veiculo por outro
orgdo que nao o atual até que haja nova cedéncia no sistema.

8.4.1.9. A composicdo dos relatorios devera ser submetida a apreciagdo do CONTRATANTE para verificagao
e/ou sugestdo visando atender adequadamente as necessidades administrativas.

8.4.1.10. Em carater excepcional, no caso de falha temporaria do sistema on-line, a CONTRATADA devera



disponibilizar, imediatamente, meios alternativos que possibilite realizar a transa¢do de modo a nao interferir no
fornecimento e servigos contratados, quando informada pelos(as) Fiscais deste Contrato e usuarios.

8.4.1.11. A CONTRATADA devera manter relagdo de sua rede credenciada atualizada e disponivel on-line para o
CONTRATANTE, inclusive com endereco, telefone e horario de funcionamento de cada estabelecimento.

8.4.1.12. A CONTRATADA devera garantir que o cancelamento, a inclusdo, a atribui¢do de crédito, o bloqueio e
a ativacdo dos cartdes possam ser efetuados pela Unidade Gestora deste Contrato.

8.4.2. Do treinamento

8.4.2.1. A CONTRATADA devera efetuar treinamento do sistema de no minimo quatro horas de duragdo, nas
dependéncias do CONTRATANTE, em data e horario previamente agendado, no prazo maximo de até S (cinco)
dias corridos a contar da ordem de execucdo a ser expedida pelo Gestor deste Contrato.

8.4.2.2. Deverio ser fornecidos todos os materiais didaticos e manuais de operagdo, além de outros que podem ser
indicados pelo CONTRATANTE.

8.4.2.3. A data de realizag@o e o conteudo programatico do treinamento deverdo ser previamente agendados com
o(a) Gestor(a) deste Contrato.

8.4.2.4. A CONTRATADA devera, sempre que necessario, oferecer treinamento de reciclagem, desde que
solicitado pelo CONTRATANTE ou pela propria CONTRATADA por motivo de atualizagdes do sistema de
gerenciamento.

8.4.2.5. O treinamento da rede credenciada podera ser realizado em grupo ou individualmente, de conformidade
com a instalagdo do sistema, em horarios e locais diferentes do treinamento da Administracdo, ocorrendo a critério
e sob inteira responsabilidade da CONTRATADA e também novos treinamentos quando esse se mostrar
insatisfatorio ou obsoleto por alteracdes no sistema/atualizacgoes.

8.4.3. Assisténcia técnica/suporte

8.4.3.1. A CONTRATADA devera indicar um telefone que possa ser acionado 24 (vinte e quatro) horas, todos os
dias da semana, como suporte técnico, para solugdo de eventuais problemas relativos a este Contrato, sejam por
parte das lojas credenciadas ou por parte do CONTRATANTE.

8.4.3.2. A CONTRATADA devera indicar o preposto para acionamento e representacdo perante a Administracao,
sobre qualquer assunto relativo a este Contrato, devendo o preposto se encarregar da resolucdo das pendéncias,
repasse das notifica¢des e solicitagdes do CONTRATANTE, bem como de apresentacdo dos prazos formais para
atendimento, nos casos de impossibilidade de atendimento imediato.

8.4.3.3. A CONTRATADA devera providenciar um suporte técnico permanente que possibilite o
restabelecimento, corre¢des ¢ alteracdes do sistema em prazo habil, garantindo inclusive o cadastramento inicial
dos dados, bem como o esclarecimento de duvidas durante a operagdo do sistema por parte do CONTRATANTE
ou da rede credenciada, através de técnicos capacitados.

8.4.4. Garantia técnica

8.4.4.1. As pecas e acessorios fornecidos pelas lojas credenciadas deverdo ser cobertos por garantia, obedecendo
ao mesmo prazo estipulado expressamente pela fabricante em termo proprio, a qual ndo podera ser inferior a 90
(noventa) dias ou 10.000 quilémetros rodados, contada a partir da data de instalagdo ou execucao do servigo.

8.4.4.2. O prazo de garantia técnica, quanto aos servigos (nos casos em que forem aplicaveis), serd previsto de
acordo com o artigo 26 da Lei n. 8.078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, qual seja, 90 (noventa) dias.

8.4.5. Atendimento as solicitacdes pos implantacio do sistema

8.5.

8.4.5.1. O atendimento devera ocorrer nos prazos a seguir, contados a partir da notificacdo:
a) Adequacdes de relatdrios: até 3 (trés) dias tteis;

b) Solugdo de problemas técnicos no sistema da CONTRATADA ou atender solicitacdes dos(as) Fiscais via oficio
ou por meio do proprio sistema: até 3 (trés) dias uteis; e

8.4.5.2. A CONTRATADA quando nao for possivel atender os prazos definidos no item anterior, devera apresentar
justificativa e solicitagdo de dilatagdo de prazo por escrito, quando for o caso, a ser analisado pelo(a) Gestor(a)
deste Contrato.

Da rede credenciada

8.5.1 O fornecimento e os servicos deverdo ser realizados por rede de estabelecimentos credenciados pela
Contratada, de forma continuada e ininterrupta, com gerenciamento por meio de sistema informatizado.

8.5.2 A Contratada deve garantir a possibilidade de inclusdo de estabelecimentos indicados pelo(a) Gestor(a) do



8.6.

8.7.

Contrato.

8.5.3 A Contratada devera manter estabelecimentos credenciados identificagdo de sua adesdo a rede de servigos da
Contratada.

8.5.4 A Contratada disponibilizara oficinas e lava jatos credenciados na quantidade minima e nas localidades
indicadas no ANEXO II deste Termo de Referéncia.

8.5.5 Credenciamento minimo de 1 (uma) concessiondria autorizada de cada uma das montadoras/fabricantes dos
veiculos pertencentes a frota da Assembleia Legislativa.

8.5.6 Eventualmente, na hipdtese de descredenciamento, a CONTRATADA devera providenciar o credenciamento
de outro fornecedor de forma que os servigos ndo sejam interrompidos e a quantidade minima de credenciados se
mantenha dentro do estipulado.

Dos prazos dos servigos

8.6.1. A execugdo dos servigos devera ocorrer nos prazos maximos a seguir, contados a partir da entrega do veiculo
no posto de lavagem, em horario comercial:

a) Lavagem Simples: até 3 (trés) horas;

b) Lavagem Completa: até 5 (cinco) horas;
¢) Lavagem Especial: até 12 (doze) horas; ¢
d) Lubrificagdo: até 2 (duas) horas.

8.6.2. Para fornecimento de combustiveis, produtos de consumo e materiais necessarios ao funcionamento do
veiculo, o prazo de atendimento deve ser imediato.

8.6.3. Os prazos para execucdo das manutengdes/reparos necessarios nos veiculos devem ser estabelecidos de
comum acordo com a CONTRATADA, levando-se em consideragdo o grau de avaria, a Tabela Temparia (quando
nela definido) e as condigdes mercadoldgicas.

8.6.4. Os servicos simples e/ou de pequena monta (manutencao “preventiva”) deverdo ser efetuados sempre dentro
de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sendo que para a manutencgao “corretiva” o prazo ndo podera
ser superior a 120 (cento e vinte) horas, contadas a partir da aprovacdo do orgamento, sem prejuizo a servigos que
demandem maior tempo, desde que previamente informados ao Fiscal deste Contrato e cujas justificativas sejam
aprovadas por este.

8.6.5. Devera constar na ordem de servicos os prazos acordados pelas partes.
Dos servicos de lavagem

8.7.1. Deve-se entender por lavagem de veiculo todo procedimento adotado com o objetivo de remover sujeiras,
manchas, residuos, com a posterior secagem, bem como com a aplicacdo de polimeros e polimento, visando a
manutencao do estado geral da pintura e do veiculo, abrangendo os seguintes servigos:

8.7.1.1. Lavagem Simples:

a) Lavagem externa do veiculo: lavagem de toda a parte externa do veiculo (incluindo a parte interna de capotas,
carrocerias, baus...) com xampu automotivo, incluindo a passagem nas entre portas, para-choques, para-lamas,
pneus, aros, telas, farois, atingindo todos os pontos desejados e posterior secagem;

b) Limpeza interna do veiculo: sopragem e aspiragdo geral dos bancos, forros, carpetes, painel, porta-malas,
carrocerias, bats..., retirar e lavar os tapetes ¢ pneu de estepe, lavar o painel e toda a parte de vinil, de borracha e de
pléstico do interior do veiculo, utilizando produtos apropriados;

¢) Pneus: aplicacdo de produtos objetivando a limpeza, conservagao e aspecto de novos;
d) Plasticos e borrachas: aplicagdo de silicone para sua conservagio;
e) Vidros: utilizar produtos especificos para essa finalidade, a base de alcodis; e

f) Polimento simples: efetuar polimento simples com cera automotiva impermeabilizadora para proteger a pintura
de manchas e riscos e dar brilho.

8.7.1.2. Lavagem Completa: constitui a lavagem simples mais a lavagem do motor e da parte inferior da
carroceria (chassi, embuchamentos, suspensdo, sistemas de transmissdo e rodagem do veiculo com produtos
desengraxantes).

8.7.1.3. Lavagem Especial: constitui a lavagem simples mais a desmontagem e montagem, para lavagem dos
bancos, carpetes, estofamento, forro do piso, forro do teto, forro lateral e demais partes internas, utilizando a
aplicagdo de produtos adequados quantas vezes necessarias para alcancar a limpeza desejada.



8.8.

8.7.1.4. Lubrificacdes: lubrificacdo com utilizacdo de lubrificante e/ou graxa automotiva, quando necessaria, com
vista repor a lubrificagdo removida na lavagem da parte inferior do veiculo.

Dos servicos de Manutenc¢ao

8.8.1. O atendimento dos servicos de manutencao bem como o fornecimento de materiais devera ocorrer por meio
de rede credenciada (oficinas multimarcas, centros automotivos, autopecas e em especial as concessionarias
autorizadas) em carater continuo e ininterrupto, que inclui o fornecimento de pecas e insumos, abrangendo todas as
areas e especialidades afetas a integridade dos veiculos e relativos & manuteng@o preventiva e corretiva, analise,
avaliacdo e diagnose, desmontagem, montagem, retificacdo, reparacdo, corregdo, restauragdo, reposicdo, remocao,
transporte, complementacdo e conservagao.

8.8.2. Manutencao Preventiva: Sistematica regular de revisdes e servigos para garantir as melhores condi¢des de

desempenho do veiculo, no que se refere a seu funcionamento, rendimento e seguranca, assim como prevenir a

ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes, ou mesmo na paralisacdo do veiculo. Esta

manutengdo deve ser efetuada de acordo com a periodicidade e com as especificagdes recomendadas pela fabricante
do veiculo, especialmente dos veiculos que estdo dentro do prazo de garantia.

8.8.3. Manutencao Corretiva: visa reparar avarias e tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado,
avariado ou com possiveis defeitos aleatorios resultantes do desgaste e/ou deficiéncias em seus componentes, pegas
ou sistemas, seja de operacdo, manutencdo ou fabricagdo, visando garantir a operacionalidade e eficiéncia do
veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e materiais.

8.8.4. Descricdo de servigos (manutengio):

a) Mecanica em Geral: Motor: sistemas de alimentagdo, igni¢do e lubrificagdo; Regulagem de bombas e limpeza
de bicos injetores; Sistema de Injecdo; Sistema de Distribuicdo; Sistema de Freios: lonas, pastilhas e discos;
Sistema de Dire¢do; Transmissdo: embreagem, caixa de marchas, cardan; Suspensdo; Chassi; Sistema de
Arrefecimento; Sistema de Rodagem (rodas e pneus): alinhamento, balanceamento, cambagem ou caster; Troca de
6leos: motor, cambio, diferencial, freio; Filtros: 6leo, ar, combustivel e ar condicionado; Lubrificagdo de veiculos;
Reposicao de palhetas de limpador; Retifica; e outros que se fizerem necessarios;

b) Elétrica: Sistemas elétricos; Alternador; Farodis; Fusiveis; Gerador; Instalagdo e conserto de alarmes; Instalagdo
e consertos de vidros elétricos; Lampadas; Motor de partida; Regulador; Sistema de Som; Sistemas antifurto;
Travas elétricas; Ligagdes elétricas; Baterias para todas as linhas e outros que se fizerem necessarios;

¢) Borracharia: Troca de pneus, protetores ¢ camaras;, Vulcanizagdo de pneus, duplagem, recapagem,
recauchutagem e remoldagem; Servicos de borracharia em geral e outros que se fizerem necessarios, inclusive com
atendimento modvel (para atender aos veiculos de grande porte de Porto Velho);

d) Ar Condicionado: Diagndstico de refrigeracdo; Higienizagdo de cabine; Testes de pressdo; Verificacdo de
carga de gas; Testes de vazamento; Verificagdo em condensador, evaporador, filtro secador ou acumulador de gés,
jungdes, anéis de vedagdo, mangueiras, compressor...; Troca de filtro antipélen e outros que se fizerem necessarios;

e) Vidros: Instalagdo de sensores, travas, botdes, modulos...; Instalagdo de vigias, canaletas, pestanas, pingadeiras;
Reparos e troca de vidros e outros que se fizerem necessarios;

f) Socorro mecéanico: servico de resgate de veiculos do CONTRATANTE no ambito da area urbana das
Comarcas, acrescido de 30 km (trinta quilémetros), por meio de guincho ou reboque, sempre que os veiculos nao
puderem trafegar até a oficina das empresas credenciadas, sendo que tal servigo sera devidamente autorizado
pelo(a) Fiscal e/ou Gestor deste Contrato (a utilizagdo de guincho ou reboque nado obrigard o CONTRATANTE na
realizag@o do conserto do veiculo na empresa que prestou este servigo), conforme os prazos abaixo:

f.1) efetuar o servigo de autosocorro, na area urbana das Comarcas do interior, no prazo maximo de uma hora, a
contar do recebimento da solicitacdo; e

f.2) efetuar o servigo de autosocorro, fora da area urbana da Comarca de Porto Velho, respeitando-se o limite de
30 km (trinta quilometros), no prazo maximo de duas horas, a contar do recebimento da solicitagao.

g) Outros: Funilaria e pintura; Capotaria; Carroceria; Tapegaria; Instalacdo de insulfilm; Instalagdo de adesivos;
Chaveiro; Troca e fornecimento de extintor; Itens de seguranga; Reboque de veiculos.

8.8.5. As pecas, materiais, acessorios e outros a serem empregados no conserto dos veiculos deverdo ser sempre
originais, salvo em casos excepcionais em que, com autorizagdo formal do(a) Fiscal deste Contrato, quando
poderdo ser empregados genuinos e similares.

8.8.6. Os servigos deverdo ter execugdo iniciada somente apos emissdao da Ordem de Servigo através do Sistema
Web, a simples entrada do veiculo na oficina ndo caracteriza a permissdo de realiza¢ao de servigos .

8.8.7. Apos a operagdo, o sistema informatizado on-line deverd, individualmente para cada veiculo, registrar a
operagdo contendo todas as informagdes referentes a compra de mercadorias e servigos realizados no referido



8.9.

estabelecimento.
Dos Orcamentos da Rede Credenciada

8.9.1. Nenhum or¢amento inicial da oficina receptora sera aprovado imediatamente, devendo primeiro ser realizada
a cotagdo de pregos on-line junto aos demais estabelecimentos, visando apurar a proposta mais vantajosa, de acordo
com o valor de mercado, ou, nos casos de urgéncia, a consulta ao prego praticado e tabelas contidas no sistema,
para averiguacao se coaduna com o preco de mercado.

8.9.2. Desta maneira, o(a) Fiscal deste Contrato somente autorizard o fornecimento ou a execucao de servigo cujo
preco for compativel com o estabelecido no mercado, devendo, em cada autorizacdo, restar demonstrada a
compatibilidade, através da comparacdo do prego final proposto, com tabelas de precos e quantitativos elaboradas
por entidades idoneas, cujos critérios de mensuragdo sejam obtidos mediante adequadas técnicas quantitativas, ou
pelo valor efetivamente pago pelo CONTRATANTE.

8.9.3. Para os servicos e fornecimento no prazo de garantia do veiculo poderao ser utilizadas as tabelas de pregos
elaboradas pelas respectivas fabricas dos veiculos.

8.9.4. Em qualquer caso, sempre ha de prevalecer a tabela que for mais vantajosa para 0o CONTRATANTE.

8.9.5. Ainda para fins de comparacdo, o sistema eletronico devera permitir, no minimo, 3 (trés) cotagdes das
credenciadas, devendo ser autorizado o de menor valor pelo Gestor deste Contrato. Tal exigéncia podera ser
dispensada em casos urgentes e em servicos obrigatdrios na rede de concessiondrias autorizadas por motivo de
garantia do veiculo.

8.9.6. Excepcionalmente, quando ndo for possivel a comparagdo de pregos com tabelas ou prego praticado, o
Gestor devera efetuar pelo menos 3 (trés) cotagdes de precos de mercado para o servigo ou fornecimento especifico
em estabelecimentos ndo credenciados, a fim de alimentar um banco de informagdes para comparagdes futuras,
quando ndo se tratar de urgéncias devidamente justificadas. As cotagdes de precos devem ser renovadas
preferencialmente a cada 60 (sessenta) dias para confrontar com os pregos pagos para a rede credenciada (o sistema
deveréd permitir em campo proprio o preenchimento da cotagdo pela credenciada ou pelo(a) Fiscal e Gestor deste
Contrato). Caso se verifique prego inferior no mercado, 0 CONTRATANTE devera almejar negociacdo junto as
credenciadas e, ainda, buscar o credenciamento do estabelecimento com proposta mais vantajosa.

8.9.7. Em qualquer caso, as oficinas integrantes da rede credenciada deverdo ter como limite maximo de prego para
pecas e acessoOrios originais que possuam codigo da montadora (nimero de pega), o constante da Tabela de Preco
Oficial da montadora do modelo de veiculo para o qual material esta sendo adquirido.

8.9.8. O CONTRATANTE devera adquirir as pecas ou acessorios atentando para o melhor desconto ofertado pela
rede credenciada, sendo considerada como critério a proximidade do local onde o servigo sera executado,
avaliando-se o custo/beneficio bem como o pardmetro de pregos estabelecidos neste Contrato.

8.9.9. No caso de comprovada a necessidade de aquisicdo de peca ou acessorio original (material com as mesmas
caracteristicas, especificagdes da fabricante que compde a montagem original do veiculo) que ndo seja contemplada
com cddigo da montadora (nimero de peca) na Tabela de Pregos Oficial da respectiva montadora, a cotagdo do
menor preco ficara a cargo do(a) Fiscal deste Contrato.

8.9.10. A fiscalizagdo de pregos ficard a cargo da Unidade Gestora deste Contrato, devendo a CONTRATADA
garantir que os pregos cobrados na rede credenciada tenham como limite o prego de a vista.

8.9.11. A base do calculo do prego praticado para prestacdo de servicos de mecanica, elétrica, lanternagem,
alinhamento e balanceamento e outros devera ser de acordo com o tempo para a execugdo do servigo constante da
Tabela de Tempos Padrdo de Reparos adotados pela montadora de acordo com o modelo do veiculo (codigo,
descri¢do e tempo padrao de execugdo do servigo).

8.9.12. Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da CONTRATADA deverdo ser por ela
reembolsados, inexistindo qualquer vinculo ou obrigac¢des financeiras entre 0 CONTRATANTE e tais prestadores
de servigos.

8.10. Do Relatorio Mensal dos Servigos

8.10.1 A Contratada devera disponibilizar diretamente no sistema um Relatério Mensal Detalhado dos Servigos de
Lavagem e Manutencdo no periodo (més), para aceite de conformidade pelo(a) Gestor(a) do Contrato em até 5
(cinco) dias corridos apos disponibilizagao.

8.10.2 O Relatério mensal detalhado devera conter as seguintes informagdes, no caso dos servicos relacionados ao
Item 1 do ANEXO I deste Termo de Referéncia:

a) Ordem de Servigo;

b) Data /Hora;



¢) Modelo do veiculo;

d) Placa do Veiculo;

¢) Quilometragem;

f) Estabelecimento;

g) CNPJ;

h) Cidade;

1) Valor Total do Fornecimento/servigo;
j) Valor de Pegas;

k) Valor de Servigos;

1) Nota Fiscal Pecas; e

m) Nota Fiscal Servigos.

8.11. Do pagamento a rede credenciada

8.11.1 A Contratada sera responsavel pelo fiel e pontual pagamento aos estabelecimentos credenciados, sendo que
a Assembleia ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por nenhum pagamento a rede credenciada.

8.11.2 A Contratada devera disponibilizar, sempre que solicitado pela Assembleia, os comprovantes de pagamentos
a rede de estabelecimentos credenciados.

9 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA - CLAUSULA NONA

9.1. Executar o objeto deste Contrato, nos termos propostos, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel
cumprimento das obrigagdes pactuadas, utilizando produtos de primeira qualidade, sob pena de responsabilidade
pelo seu descumprimento parcial ou total.

9.2. Responder pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execucdo deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE, conforme art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

9.3. Manter, durante a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas as
condigdes de habilitacdo e qualifica¢do exigidas, de acordo com o art. 92, inciso XVI, da Lei n. 14.133/2021.

9.4. Prestar esclarecimentos, sempre que necessario, sobre a execucdo dos servigos, fornecendo toda e qualquer
orientagdo que possa ser dada para acompanhamento ¢ apreciagdo dos servigos.

9.5. Solucionar imediatamente os problemas excepcionais informados pelos Fiscais deste Contrato e usuarios,
oriundos de falha temporaria do sistema on- line, de modo a ndo interromper o fornecimento de combustivel e
servigos contratados, conforme previsto no subitem 8.4.1.10 deste Contrato.

9.6 . Executar o objeto conforme condigdes, especificagdes, prazos e locais constantes neste Contrato,
acompanhado da respectiva nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, na qual constardo as indicag¢des
minimas referentes a: fornecimento, servicos e taxa de administragao.

9.7. Responsabilizar-se pelas obrigagdes, vicios e danos decorrentes do objeto deste Contrato, de acordo com a Lei
n. 8.078, de 11/09/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), no que lhe couber.

9.8. Efetuar o pagamento de cada fornecedor por ela credenciado.

9.9. Coibir atitudes discriminatdrias ou preconceituosas de qualquer natureza, em relacdo a etnia, a sexo, a
religido, a estado civil, a orientagdo sexual, a faixa etaria ou a condicao fisica especial, intimidagao, hostilidade ou
ameaca, humilhag@o por qualquer motivo ou assédio moral e sexual

10 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE - CLAUSULA DECIMA

10.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste Contrato.

10.2. Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir com o objeto deste
Contrato .

10.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados.

11 DA GESTAO E FISCALIZACAO DESTE CONTRATO - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

11.1 Conforme art. 117 da Lei n. 14.133/2021 e a Resolugdo n° 593, de 30 de outubro de 2024 da Assembleia
Legislativa de Ronddnia, o contrato decorrente dela, serdo acompanhados e fiscalizados pelo gestor e fiscal
posteriormente designados pelo Departamento de Transporte



11.2 As atribuicdes e competéncias de gestores e fiscais encontram-se na Resolucdo n® 593, de 30 de outubro de
2024 da Assembleia Legislativa de Rondonia.

11.3 A nomeagdo do Gestor e do Fiscal substituto ficara a cago do Departamento de Transporte posteriormente
antes da assinatura do Contrato.

11.4 O Gestor e o fiscal do contrato deverdo seguir suas respectivas competéncias conforme consta no Anexo X,
Secdes I, 11, 11, 1V, V, VI e VII, da resolucdo 593/2024, que estabelece disposigdes regulamentares acerca das
atribui¢des e procedimentos de licitagdes ¢ contratos administrativos no ambito da Assembleia Legislativa do
Estado de Ronddnia.

12 DAS PENALIDADES - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

12.1. Sem prejuizo das penalidades editalicias, contratuais e das demais cominagdes legais, ficara impedida de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciada do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), e/ou do Sistema de Cadastro de Fornecedores do
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, se a CONTRATADA:

a) ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato;

b) ndo mantiver a proposta;

¢) falhar ou fraudar na execug¢do deste Contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; e

e) cometer fraude fiscal.

12.2 Comete infracio administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.3 Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracoes acima descritas as seguintes
sangoes:

12.3.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposi¢ao de penalidade mais grave;

12.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
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12.3.3 Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f7, “g” ¢ “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” ¢ “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave.

Multa:

a)  Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

b) Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou
reposi¢ao da garantia.

¢) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementagdo ou reposicao da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

d) Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagéo.



e) Compensatoéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15% (quinze por cento) a
40% (quarenta por cento) do valor da contratacio.

f) Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 02% (dois por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratagdo.

g) Compensatéria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 05% (cinco
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacao.

h) Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 02% (dois por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea:

i) Falha temporaria do sistema online por mais de duas horas;

j) Falha temporaria para lancar as ordens de servico por mais de duas horas;
k) Atraso injustificado no atendimento;

I) Atraso injustificado na implantacio do sistema.

12.3.4 A aplicagdo das sangGes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo
de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.

12.3.5 Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

12.3.6 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacéo.

12.3.7 Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

12.3.8 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de XX (xxxxx) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.3.9 A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, em observancia a Lei n® 14.133, de 2021 e Resolugdo N° 593, De 30 De Outubro De 2024.

12.3.10 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente
enviadas.

12.4 Na aplicacido das sanc¢des serao considerados:
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de
controle.

12.4.1 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

12.4.2 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

12.4.3 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sangdo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas ¢ Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

12.4.4 As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.4.5 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou



indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante.

13 DA FORCA MAIOR E DO CASO FORTUITO - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

13.1. Ocorrendo fato novo decorrente de for¢a maior ou de caso fortuito, nos termos da legislacdo vigente, que
obste o cumprimento dos prazos ¢ demais obrigagdes estatuidas neste Contrato, ficara a CONTRATADA isenta das
multas e penalidades pertinentes.

14 DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO - CLAUSULA DECIMA QUARTA

14.1. Observadas as demais disposi¢des constantes no Capitulo VIII, Titulo III, da Lei n. 14.133/2021, a extin¢do
deste Contrato:

a ) podera ser declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE, se a CONTRATADA inexecutar obrigagdo
contratual (total ou parcialmente), ou se houver a incidéncia de algum dos casos previstos no art. 137, I a IX, da Lei
n. 14.133/2021, conforme disposto no art. 138 da referida Lei;

b) podera ser declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE se durante a vigéncia deste Contrato sobrevier em
seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fun¢des administrativas, assim como
de servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as
unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacdo, bem como atue na fiscalizagdo ou na gestao
deste Contrato, conforme Resolugdo n. 7/2005 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e art. 14, inciso IV, da Lei n.
14.133/2021; ¢

¢) poderé ocorrer consensualmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 138, incisos II e III, da referida
Lei.

14.2. Se a extingdo for unilateral ou consensual, devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente. E, em qualquer caso de extingdo, constara nos autos a respectiva e formal motivagdo,
assegurando-se a ampla defesa e o contraditorio.

15 DA ATUALIZACAO MONETARIA - CLAUSULA DECIMA QUINTA

15.1 Os valores devidos em decorréncia deste contrato que ndo forem pagos na data prevista para o seu
adimplemento serdo atualizados monetariamente, com base no indice: IPCA, apurado entre a data do vencimento
da obrigagdo e a data do efetivo pagamento, com o objetivo de preservar o valor real da obrigagao.

15.2 Paragrafo tnico. A atualizagdo monetéria ndo afasta a aplicacdo de juros moratorios e eventuais penalidades
previstas neste instrumento, caso o atraso se configure como inadimplemento contratual.

16 DA ALTERACAO - CLAUSULA DECIMA SEXTA
16.1. O presente Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, art. 124 da Lei n. 14.133/2021.
17 DA PUBLICACAO - CLAUSULA DECIMA SETIMA

17.1. O CONTRATANTE providenciard a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario Oficial, em até 20
(vinte) dias tteis contados da data de sua ultima assinatura pelas partes como condi¢do de sua eficacia, nos termos
do art. 94 da Lei n. 14.133/2021.

18 DOS CASOS OMISSOS - CLAUSULA DECIMA OITAVA

18.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes em comum acordo, por meio de termo aditivo, em
conformidade com a Lei n. 14.133/2021, e demais normas estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigdes contidas na Lei n. 8.078/1990 e nas normas e principios gerais dos contratos.

19 DO FORO - CLAUSULA DECIMA NONA

19.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir duvidas e controvérsias oriundas deste
Contrato, quando ndo solucionadas consensualmente, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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