
Indicador(es) que será(ão) avaliado(s) 

(qualidade/quantidade mínima não atendida):

Exemplo:

ITEM 1 - Manter funcionários sem identificação nas dependências da Contratante;

ITEM 15 - Utilizar as dependências da Contratante para fins divergentes do objeto do contrato.

Solução(ões) e/ou Meta(s) a cumprir:

REFERENTE AO ITEM 1: Disponibilizar uniformes a todos os colaboradores;

REFERENTE AO ITEM 15: Reunião com a equipe de colaboradores para que seja frisado e dado enfoque ao Objeto 

Contratual, propondo solução para que evite o reincidente. Caso necessário, também realizar reunião com a 

gestão e fiscalização contratual.

Finalidade:
Garantir a segurança dos colaboradores e servidores da Casa de Leis, bem como maior qualidade dos serviços 

contratados e  celeridade nos atendimentos.

Instrumento(s) Utilizado(s) na Avaliação: Relatórios Fotográficos e Acompanhamento das Rotinas de Manutenção in loco .

Periodicidade: Diária e mensal.

Mecanismo de Cálculo

PARA O ITEM 1: IDENTIFICADO 3 COLABORADORES TRABALHANDO SEM UNIFORME, LOGO 3 (TRÊS) 

INCONFORMIDADES DE GRAU LEVE, TOTALIZANDO 3 PONTOS.

PARA O ITEM 15: FOI CONSTATADO 1 (UMA) OCORRÊNCIA DE NÃO CONFORMIDADE CUJO O GRAU É GRAVÍSSIMO, 

CORRESPONDENDO A 10 PONTOS.

PORTANTO, SOMATÓRIO DE 13 PONTOS.

Faixa de Ajuste no Pagamento

             0 a 5                  Sem Desconto

6 a 10                       1,5%

11 a 20                     3,0%

21 a 39                      5,0%

           Maior ou igual a 40         7,0% + 0,1% para 

                                                               cada ponto acima de 40

Desconto Aplicado na Medição: 3,00%

Observações: Efetuar o Redimensionamento da Medição Correspondente.

ASSINATURA DO FISCAL:

ASSINATURA DO PREPOSTO:
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